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JOHDANTO

Hyva kouluttaja, kasvattaja, avustaja, mentori ja aikuisoppijoiden tukija:

Uskotko, etta oppiminen on valttamatonta aikuisten kyvylle mukautua nopeasti jatkuvasti
muuttuviin todellisuuden vaatimuksiin?

Pidatko velvollisuutenasi laajentaa ja lisdtd osallistavan koulutuksen merkitystd, etenkin
matalan pohjakoulutuksen omaaville aikuisille, muuttaa sen muotoa ja etsid uusia polkuja
saavuttamaan mahdollisia tietojen ja taitojen vastaanottajia?

Onko sinulla vastassa haaste saada ihmiset tietoisiksi elinikdisen oppimisen tarpeesta?
Ymmarratko, etta aikuisten koulutus ei usein kohtaa heidan tarpeitaan?

Oletko huolissasi Eurostat-tutkimuksen tuloksista, joiden mukaan yli 75 % aikuisoppijoista
ilmaisi heiddan motivaationsa perustuvan ammatillisiin velvollisuuksiin?

Kamppailetko aikuisten oppimismotivaation puutteen kanssa?

Jos vastauksesi ainakin yhteen ylla olevaan kysymykseen on “Kylla”, tdma kasikirja on sinulle! Oppaan
ammattilaisille ovat laatineet ammattitaitoiset aikuiskouluttajat ja aktivistit. Opas perustuu
monikansallisen kouluttajien, avustajien ja mentorien ryhman kokemuksiin. Opas sisaltdaa uudenlaisia
lahestymistapoja ja menetelmid, joiden tarkoituksena on hyddyntda jokainen mahdollisuus tarjota
uusia taitoja aikuisille, erityisesti henkiléille, jotka:

omaavat vahvan tarpeen muutokselle

valttelevat perinteisempia koulutuksia

omaavat heikon oppimismotivaation

kamppailevat |0ytddkseen paikkansa arjessa, tyossa tai koulutuksessa
haluavat heiddan elamansa muuttuvan parempaan suuntaan

Tama opas on kouluttajille, kasvattajille, ja yhteiskunnallisille aktivisteille. Kasikirja esittdd kuinka
luoda oppimisprosessi ryhmille, jotka osoittavat vastahakoisuutta erityisesti muodollista koulutusta

kohtaan. Kasikirja edistaa koulun ulkopuolisen aikuiskasvatuksen uusia muotoja ottamalla erityisesti

huomioon inklusiivisen opetuksen, joka keskittyy matalan pohjakoulutuksen omaaviin henkil6ihin ja

Voi:

saada ihmiset tietoisiksi elinikdisen oppimisen tarpeellisuudesta

muuttaa ihmisten tapaa ymmartaa oppimista

vastata matalan pohjakoulutuksen omaavien aikuisten tarpeisiin tosielaman tilanteissa
tukemalla heita erilaisten perustaitojen hankkimisessa

edistaa aikuisten motivaatiota ja positiivista lahestymistapaa oppimiseen.

Kasikirjasta l0oydat opetusmenetelmiad ja tyodkaluja, joiden valinnassa otimme huomioon useita
nakokohtia sekd kouluttajien ettd oppijoiden ndkdkulmista; ne tarjoavat uutta jopa kokeneelle
kouluttajalle. Kaikki tyokalut ovat:

YKSINKERTAISIA - helppo seurata ja vieda kdytantoon, eika vaadi erityisolosuhteita



e SIIRRETTAVIA JA JOUSTAVIA - helppo kayttaa eri tilanteissa ja eri kohderyhmien

kanssa. Esimerkiksi ryhmien koot, opetustilat, osallistujien idt, osaaminen ja tarpeet eivat ole
esteena tyokalun kaytolle.

e VOIMAANNUTTAVIA AIKUISOPPUOILLE - tukee oppijoiden tarpeiden

kohtaamista. Parhaat perustaitojen opetusmenetelmat -hankkeessa nama tarpeet ovat
elamantaidot, ammatilliset taidot, viestinta- ja vuorovaikutustaidot, intrapersoonalliset taidot
ja kulttuurinen nakokulma.

e INNOSTAVIA, VUOROVAIKUTUKSELLISIA - hauskoja kayttaa ja tekee osallistujista
aktiivisia oppijoita.

e INSPIROIVIA KOULUTTAJALLE JA KASVATTAIJALLE - vaikka tydkalu voi olla jo
hyvin tunnettu, se sisaltda ns. kirsikan paalla: jotain uutta ja inspiroivaa. Se voi olla jokin uusi

elementti, joka tekee tydkalusta kiinnostavamman kayttda opettajalle, kasvattajalle ja
kouluttajalle.

Kasikirjan on laatinut ylikansallinen asiantuntijaryhma Erasmus + -ohjelman tukeman ”Education by
way” -hankkeen viitekehyksissa: NGO Trainers’ Association, Stowarzyszenie Treneréw Organizacji
Pozarzgdowych - STOP, Kansanvalistusseura - KVS, Replay Network, The Association of Czech Experts
in Andragogy (AOA CR), Eurooppalainen aikuiskasvatusjarjestd (EAEA). Loydat lisatietoja meista
kasikirjan lopusta.

Inspiroidu ja innostu!



HAASTE

Miksi kohdentaa matalan pohjakoulutuksen omaaviin

ihmisiin?

Aikuiskasvatus on elintarkea tyokalu joidenkin Euroopan tdman hetken tarkeimpien haasteiden
ratkaisemiseksi. Aikuiskasvatus edesauttaa merkittavasti tasa-arvoisemman ja kestavamman
Euroopan kehittdamistd. Aikuiskasvatuksessa valttamattomien taitojen tukeminen ja kehittdaminen
perustuu seuraaviin eurooppalaisiin asiakirjoihin ja materiaaleihin, joissa kasitellddn kolmea aihetta
koskevaa peruskysymysta:

1. MIKSI on valttamatonta tukea aikuiskasvatusta?

2. KUKA on opetuksen kohteena? — ketka ovat matalan pohjakoulutuksen
omaavia ihmisia?

3. MITEN lahestya oppimista?

MIKsI (7)

Aikuiskoulutuksella on positiivinen vaikutus niin yksildihin kuin koko yhteiskuntaankin. Aikuiskoulutus
voi muuttaa eldmid ja muokata yhteiskuntia. Se auttaa yhtendisemman, tasa-arvoisemman,
kestavdmman ja demokraattisemman yhteiskunnan rakentamisessa. Se kehittaa tyollisyytta, tarjoaa
yksiloille digitaalisia taitoja ja elamantaitoja ja edistaa terveytta ja hyvinvointia.

Aikuisten oppimisen manifesti 2000-luvulle: Oppimisen voima ja ilo, jonka on kehittanyt EAEA
(Euroopan aikuiskasvatusjarjestd), ehdottaa oppivan Euroopan luomista. Manifesti osoittaa kuinka
laajasti aikuiskasvatus voi edistaa eurooppalaista paatoksentekoa.

Tarkastele manifestia omalla kielellasi: https://eaea.org/our-work/influencing-policy/manifesto-for-

adult-learning-in-the-21st-century/



https://eaea.org/our-work/influencing-policy/manifesto-for-adult-learning-in-the-21st-century/
https://eaea.org/our-work/influencing-policy/manifesto-for-adult-learning-in-the-21st-century/

KUKA (?)

Kasikirja on tarkoitettu vastaamaan yhteen kriittisimmistd haasteista: suuri ryhma matalan
pohjakoulutuksen omaavia ihmisia, jotka kohtaavat esteita kouluttautumisessa. Yleisimmat syyt 25—
64-vuotiaiden ikdluokassa ovat lisdkoulutuksen havaitun tarpeellisuuden puute (noin 75 %),
perhevelvollisuudet (40 %) tai koulutuksen kanssa paallekkdin menevat tyotunnit (33 %). Toinen
merkittdva kysymys on haluttomuus palata mihinkddan muodollista koulutusta muistuttavaan
kokemukseen. Nama tiedot kertovat paljon tarpeesta luoda joustavaa koulutustarjontaa, joka ei ole
yhteydessd muodolliseen koulutukseen.

PIAAC-tutkimuksen tulokset osoittavat halyttdavan tarpeellisten taitojen puutteen kaikkialla
Euroopassa. Yhdellad viidestda on ongelmia luku- ja numerotaidoissa; yhdelld neljasta on puutteelliset
digitaidot. Vain noin 22 % eurooppalaisista on kdynyt ylakoulun.

Lisatietoja saat linkista: https://www.oecd.org/skills/piaac/

Toisaalta jokainen voi olla tilanteessa, jossa hantad pidetdan matalan pohjakoulutuksen omaavana
ihmisena (esim. liittyen kieleen, jos hdn on vieraskielinen, tai kansalaisuuteen, jos he ovat uudessa
elamantilanteessa). Eri ryhmiin (esim. maahanmuuttajat, tyd6ttomat, vanhempainvapaan jilkeen
tyoelamaan palaavat vanhemmat) kuuluvilla ihmisilla on hyvin usein yhteisia koulutustarpeita (esim.
ihmissuhdetaitojen kehittdminen tietyssa sosiaalisessa asiayhteydessa).

MITEN @

Kasikirja keskittyy menetelmien ja tyokalujen yleismaailmallisuuteen, kohdistuen eri ihmisryhmiin,
joilla on matala pohjakoulutus tietyssa asiayhteydessa. Menetelmien ja tydkalujen yleismaailmallisuus
saavutetaan madrittelemalld kyseisten oppijoiden tarkeimmat koulutustarpeet ja kriteerit
tehokkaiden oppimismenetelmien valinnalle.

Yhteisena lahestymistapana on motivaatioon, toimivuuteen ja vuorovaikutukseen keskittyminen:
vuorovaikutus osallistujien ja kouluttajien vililld, yhteisen oppimisen jakaminen, yksil6llisten
tarpeiden kohtaaminen ja ilo*.

1 Lisa tietoa I6ydat kappaleesta AIKUISOPPIMISEN LAHESTYMISTAPA JA SEN PERIAATTEET


https://www.oecd.org/skills/piaac/

KOMPETENSSIEN
KEHITYSTARPEET

Tama kasikirja esittdaa sarjan menetelmia ja tydkaluja, jotka voi vastata sellaisten aikuisten erilaisiin
oppimistarpeisiin, jotka kohtaavat ongelmia l6ytda paikkansa arjessa, tyossa tai koulutuksessa, seka
my0s aikuisten, joilla on vahva tarve muuttaa elamaansa paremmaksi.

Vastatakseen ndihin tarpeisiin, opas keskittyy viiteen osaamisryhmaan, joiden kehittdminen voi tukea
aikuisten tulemista elinikaisiksi oppijoiksi, ja voi voimaannuttaa oppijat eldmaan itsendista elamaa
yksildina ja osallistumaan yhteiseloon yhteiskunnassaZ.

Yha enemman keskustelua kdyddaan myds eldamantaidoista, jotka viittaavat oppijoiden
voimaannuttamiseen ja oppijoiden varustamiseen kywyilld, joita he tarvitsevat kohtaamissaan
tosielaman tilanteissa. Matalan pohjakoulutuksen omaavat aikuiset saavat enemman
itsemadraamiskykya ja mindpystyvyyttd, ja samalla tdlla on myds kerrannaisvaikutus heidan
yhteisoihinsa osallistujien voidessaan jakaa hankkimansa tietoa ja osaamista ldheisille ja lapsillensa.
Tama edistda sosiaalista inkluusiota ja motivoi osallistumaan myds jatko-opintoihin (lue lisda linkista
http://eaea.org/project/life-skills-for-europe-lse/).

Tadssa oppaassa keskitymme viiteen osaamistarveryhmaan, jotka olemme tunnistaneet ratkaiseviksi
erilaisille matalan pohjakoulutuksen omaaville ihmisryhmille, ja joiden kehittaminen on tarpeellista
vastaamaan heidan kohtaamiinsa arjen ja/tai tydmarkkinoiden suurimpiin vaatimuksiin kansalaisina.
Projektin asiantuntijat ovat tunnistaneet nama tarpeet, jotka kuvataan ja esitetddn alla olevassa
kuviossa.

KOMMUNIKAATIO: VUOROVAIKUTUSTAIDOT - viittaa aikuisten voimaannuttamiseen
kyetd osallistumaan sosiaalisiin aktiviteetteihin, ottamaan vastuuta, hallitsemaan konflikteja,
kommunikoimaan muiden kanssa kunnioittavasti ja tekemdaan yhteisty6td muiden kanssa
eroavaisuuksista huolimatta.

2 Euroopan komissio madrittelee erityisesti kahdeksan avaintaitoa, joita tarvitaan omien eldméntavoitteiden toteuttamiseen, terveelliseen

ja kestdvaan elamantapaan, tyollistettavyyteen, aktiiviseen kansalaisuuteen ja sosiaaliseen osallisuuteen:

Lukutaito

Monikielisyys

Numeeriset, tieteelliset ja tekniset taidot
Digitaalinen ja teknologiapohjainen osaaminen
Ihmissuhdetaidot ja kyky omaksua uusia kykyja
Aktiivinen kansalaisuus

Yrittajyys

Kulttuurinen tietoisuus ja ilmaisu

Lue lisd4: https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/council-recommendation-on-key-competences-for-lifelong-learning_en


http://eaea.org/project/life-skills-for-europe-lse/
https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/council-recommendation-on-key-competences-for-lifelong-learning_en

INTRAPERSOONALLISET TAIDOT - viittaa kykyihin ja kompetensseihin (esim. empatia,

luottamus, itsetunto, kriittinen arviointikyky), jotka antavat aikuisille mahdollisuuden reflektoida ja
harjoittaa itsetarkkailua. Ndiden taitojen avulla he voivat paremmin ymmartda omia halujaan,
kiinnostuksen kohteitaan, motivaatiotaan seka tavoitteitaan.

KANSALAISTAIDOT JA KULTTUURISET TAIDOT - viittaa motivaatioon, tietoihin ja

taitoihin, jotka ovat tarpeellisia aikuisille voidakseen sopeutua tehokkaasti kulttuurienvalisiin
ympdristoihin. Naitd ovat esimerkiksi ymmarrys ja kriittinen paattelykyky liittyen demokratian
toimintaan, osallistuminen demokraattisiin prosesseihin, sitoutuminen ja osallistuminen yhteisdihin
ja uskonnollisten ja kulttuuristen erojen ymmartaminen ja kunnioittaminen.

ELAMANTAIDOT - voimaannuttavat oppijoita varustamalla heidat kyvyilla, joita vaaditaan heidan
kohtaamissaan tosieldman tilanteissa. Elamantaidot antavat matalan pohjakoulutuksen omaaville
aikuisille enemman itsemaaraamiskykya ja mindpystyvyyttd. Samalla talla on myos kerrannaisvaikutus
heidan yhteisoihinsd osallistujien voidessaan jakaa hankkimansa tietoa ja osaamista ldheisille ja
lapsillensa. Tama edistda sosiaalista inkluusiota ja motivoi osallistumaan myds jatko-opintoihin.

AMMATILLISET TAIDOT - viittaa laajaan joukkoon tarvittavia taitoja, joita aikuiset tarvitsevat
taloudellisessa  toiminnassaan  voidakseen  kohdata  monimutkaiset  haasteet  (esim.
tyollisyysvaatimukset) erilaisissa tilanteissa. Ammatilliset taidot sisaltavat erityisten tyohon liittyvien
kykyjen lisdksi myos erilaisia asenteita, tapoja ja henkilokohtaisia ominaisuuksia, joita opitaan ja
kerrytetddn koko elaman ajan ja jotka ovat hyodyllisia tyon l6ytamisessa ja sailyttamisessa seka
ylenemisessa tyomarkkinoilla.

Jokainen oppaassa esitelty menetelma ja tyokalu kohtaa ainakin yhden matalan pohjakoulutuksen
omaavien ihmisten tarpeista.

10
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MITA KANNATTAA TIETAA
ENNEN MENETELMIA JA
TYOKALUJA

Aikuiskasvatuksen keskeiset teoriat kuvaavat yksityiskohtaisesti tapoja, joilla aikuiskasvatus eroaa
muista koulutustoiminnoista, ja mitd on otettava huomioon erityisesti aikuisten kanssa
tyoskennellessd, verrattuna tydskentelyyn lasten tai nuorten kanssa.

David Kolbin kokemuksellisesta oppimisesta®, Malcolm Knowlesin andragogian teoriasta* ja Paulo
Freiren kriittisestd pedagogiikasta® |dhtien aikuisoppijat kuvataan oppimisprosessissa tasavertaisina
kouluttajien kanssa. Aikuisoppijat tuovat heiddn omat henkil6kohtaiset tarinansa, kokemuksensa ja
odotuksensa kaikkeen toimintaan ja koulutukseen. Seuraavana on lyhyt kuvaus kolmesta keskeisesta
periaatteesta, jotka tukevat oppijakeskeisen aikuiskoulutuksen kdytantoa: osallistujien vastuu ja
hallinta oppimisprosessista, kokemus ja kdytettavyys seka hyvaksyva tietoinen lasndolo.

Osallistujien vastuu ja hallinta oppimisprosessista

Faktoja aikuisoppimisesta

1. Aikuiset kokevat itsensd kypsiksi ja itsendisiksi. Heilld on tarve pitda itsedan vastuullisena
kokonaisuutena.

2. Aikuisia on arvostettava ja kunnioitettava oppijoina ja ihmisina.

3. Aikuiset oppivat tehokkaammin sen, mita he pitavat asiaankuuluvana ja tarpeellisena, ja kun
he hyvdksyvat opetusmenetelmat.

4. Aikuiset oppivat tehokkaasti, kun he voivat yhdistaa uutta tietoa ja taitoja siihen, mita he jo
tietavat ja ovat oppineet aiheesta.

Kaytannon paatelmat

Aikuisoppijaa tulisi kohdella itsendisena, itsed hallitsevana ihmisena - kouluttajan tehtavdana on antaa
heille mahdollisimman paljon hallintaa ja vastuuta. Kouluttajan tulisi olla tietoinen siita, ettd hanen
tehtavansa ei ole niinkaan tarjota asiaankuuluvaa tietoa, vaan vapauttaa oppijoiden mieli nykyisista
ajatusmalleista ja osoittaa heille uusia mahdollisuuksia. Jokaisen oppimisprosessin tulisi tdten antaa

3 Kolb, D. (1984). Experiential Learning: Experience as the source of learning and development. New York, N.Y:
Prentice-Hall.
4 Knowles, M. (1970). The Modern Practice of Adult Education. Andragogy versus Pedagogy. New York, N.Y.:
Association Press
> Freire, P. (1970). Pedagogy of the Oppressed. New York, N.Y.: Herder and Herder.

12



aikuisille mahdollisuus rakentaa ja jarjestelld tietonsa uudelleen analyysin, padtelmien, erilaisten
tutkimusmenetelmien ja arviointiperusteiden avulla.

Kuinka jarjestaa oppitunteja aikuisoppijoiden kanssa
« Kohtele osallistujia arvokkaana tietoldhteena.

«/ Arvosta osallistujien aiempia kokemuksiaan antamalla heille tilaa jakaa niité istuntojen
aikana.

+/ Ota huomioon osallistujien elaméfilosofia, tutustu mahdollisimman nopeasti heidin
keskeisiin vakaumuksiinsa yksityiselamassa, ammatillisessa toiminnassa jne.

«/ Anna osallistujille vaihtoehtoja; he voivat esimerkiksi paattda, minka tapauksen he
analysoivat, kuinka he haluavat toimia annetussa tilanteessa.

v/ Kysy osallistujilta, haluavatko he nyt kasitelld uutta ajatusta, vai haluavatko he siirtda sen
loppuun. Tallenna ne kayttamattomien ideoiden "ryhmamuistiin” ja paata, milloin palaat
aiheeseen.

+/ Anna osallistujille mahdollisuus olla itsendisia tuottavuudessaan.

«/ Pyydi osallistujia kommentoimaan esittamaasi vaittamaa. Yritd ymmartas, kuinka he
kasittelevat kyseistd ongelmaa omasta nakdkulmastaan tai siina tilanteessa, missa he eldvat.
Kayta tata johtopaatosta esittelemasi konseptin ja osallistujien vakaumuksen valilla olevan
aukon tayttamiseen.

v/ Keskustele osallistujien kanssa kaikista heidan epdilyksistaan ja kysymyksistaan. Jos
osallistujat eivat keskustele jostakin, he eivat opi sita.

Kokemus ja kaytettavyys

Faktoja aikuisoppimisesta

1. Aikuiset haluavat tietdd madratyn tiedon ja sen soveltamisen kaytdanndssa. He odottavat
hankkivansa tietoja ja taitoja, jotka ovat suoraan sovellettavissa ja jotka voidaan ottaa
kdytt6on mahdollisimman pian erilaisissa rooleissa, tilanteissa ja tehtadvissa.

2. Aikuisoppimisessa ei valttamatta ole kyse tietyn aiheen tietojen hankkimisesta, vaan
ongelmanratkaisutaidoista jollakin alalla.

3. Aikuiset oppivat, kun heilld on sille tarve, ja he oppivat sen, mita pitavat tarpeellisena.

4. Aikuiset pitdvat omaa kokemustaan tarkedmpand, kuin sitd, mikd heille vain kerrotaan
suullisesti.

5. Aikuiset oppivat, kun he ovat vuorovaikutuksessa ympariston kanssa ja aktiivisesti rakentavat
tietoa hyodyntamalla heilla olemassa olevaa tietoa. He eivat tallenna tietoa, mutta he
rakentavat tietorakenteita kaytettavissa olevista tiedoista.
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6. Aikuisten taytyy reflektoida kokemuksiaan ja rakentaa tietoisuutta siitd, mitd he ovat oppineet
/ saavuttaneet ja mitad he haluavat oppia / arkistoida.

Kaytannon paatelmat

Kouluttajan tehtdvana on antaa aikuisille osallistujille mahdollisuuksia oppia toimimalla ja kokemalla.
Hanen tulee tukea oppijoita tulemaan tietoisemmaksi heiddn oppimisprosessistaan. Kouluttajan
tehtavana on auttaa aikuisia osallistujia luomaan yhteyksia oppitunnin aikana kehitettyjen tietojen ja
taitojen seka arjen kaytanteiden valilla.

Kuinka jarjestaa oppitunteja aikuisoppijoiden kanssa

+/ Kun esitét uusia sisdltdja, saantoja ja menettelytapoja, kasittele niita kaikille osallistujille
tuttujen kokemusten kanssa yhdessa.

+/ Pyydi osallistujia ilmoittamaan heiddn merkittdvimmat haasteensa oppitunnin aiheen
suhteen oppitunnin alussa. Voit tehda sen jakamalla ryhméan 4-5 hengen ryhmiin ja 5
minuutin keskustelun jalkeen pyyda heitd jakamaan heidan johtopaatoksensa koko ryhmalle.
Oppitunnin aikana sinun tulee kasitella kaikkia heidan luettelemiaan haasteita ja tuoda
selkedsti esiin yhteydet aiheen ja osallistujien haasteiden valilla tai pyytaa heitad jakamaan
nakemyksensa asiasta.

+/ Anna osallistujille oppitunnin aikana mahdollisuus rakentaa ja kehittd3 tietoja ja taitoja
pohtimalla kyseista kokemusta.

 Anna osallistujille tilaa jakaa tunteita ja nakemyksia kokemuksesta / harjoituksesta
oppitunnin aikana. Voit kysya seuraavanlaisia kysymyksia:

e Mitd tapahtui?

o Kuinka tyoskentelitte, keskustelitte, jne.?

e Minkalaiset ovat tunteesi siitd, mita olet jo kokenut?

e Mitad havainnoit?

e Mika yllatti sinut?

e Mika auttoi sinua tyoskentelemisessa? Mika teki siitd vaikeaa?

+/ Tue osallistujia laatimaan yleisia paatelmis, jotka saattavat ylittda hyvin tunnetun
kokemuksen. Nayta kayttaytymiseen liittyvaa totuudellisuutta vetoamalla sita selittavaan
teoriaan. Voit kysya heilta seuraavanlaisia kysymyksia:

e Minkalaista saanndllisyytta huomasit?
e Kuinka voisit selittda mita tapahtui?
e  Miten tama liittyy mihin kokemuksiin?

+/ Kertaa uutta tietoa kiytanndssd. Oppitunnin lopuksi voit pyytda osallistujia tiivistimaan,
mitd he ovat oppineet ja mita kdytannon sovelluksia he voivat nahda elamassaan:
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e Mitd opit tasta kokemuksesta?

e Kuinka voit hyédyntaa oppimaasi?

e Ndaetkd mahdollisia tapoja kayttaa oppimiasi tietoja?

e  Mita muutoksia haluaisit tuoda tyopaikallesi / arkeesi?

Hyvaksyva tietoinen lasnaolo

Faktoja aikuisoppimisesta

1. Myonteiset haasteet vahvistavat oppimista, ja kaikki uhat estavat sita.

2. Aikuisoppijat voivat pelata kritiikkia, muiden ihmisten ja kouluttajan arvosteluja

3. Turvallisuuden tunteen puute on vakavin este, joka haittaa aikuisoppijan osallistumista ja
oppimista. Tama saada osallistujan harjoittamaan itsesensuuria, jolloin osallistujat saattavat
ilmaista vain mielipiteensa, jotka heiddan mielestdaan vastaavat johtavan henkilon ja ryhman
ajattelua.

Kaytannon paatelmat

Osallistujien tulee pitda ylla hyvdksyvada tietoista lasndoloa, jotta oppimisprosessista saadaan
mahdollisimman paljon hydtya oppitunnin aikana. Kouluttajan tehtdvdana on muokata osallistujien
kayttaytymista oppitunnin aikana ja rakentaa turvallisuudentunne jokaiselle ryhman jasenelle. Kaikki
hairiot ryhman sisdisissa suhteissa tulee olla etusijalla oppitunnin muihin toimintoihin turvallisuuden
tunteen palauttamiseksi.

Kuinka jarjestda oppitunteja aikuisoppijoiden kanssa

v/ Madrits ja esita osallistujille oppitunnin viitekehys, joka mééarittelee vuorovaikutuksen aiheet
ja miten ne tapahtuvat ja esittelee istunnon aiheen ja tarkoituksen.

+/ Varmista, ettd oppitunnin tavoitteet ja rakenne ovat selkeita osallistuijille.

/' Aseta saannot ja kunnioita niitd. Esimerkiksi kuinka osallistujat jakautuvat pienryhmiin ja
kuinka heidan tulisi esitelld pienryhméakeskustelujen tulokset.

/ Kayta tyokaluja, jotka auttavat rakentamaan hyvia suhteita ryhman sisélla ja vaikeassa
tilanteessa auttavat suojaamaan hyokkayksiltd ja arvioimaan muita ihmisid. Naita tyokaluja
ovat:

e Integraatioharjoitukset

e  Parityoskentely

e Pienryhmatyodskentely

e Arvostus

o Keskindista ymmarrysta edistavat kommunikaatiotekniikat, esim. asian sanoitus eri
tavoin, reflektointi, tiivistaminen, jne.

«/ Ole puolueeton oppitunnille osallistuvia ihmisia kohtaan.
«/ Ole neutraali osallistujien ehdottamiin ratkaisuihin, arvioihin ja mielipiteisiin.

« Kuuntele kaikkien osallistujien nakemyksia.
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+ Anna jokaiselle osallistujalle yhta lailla huomiota. Ald suosi aktiivisimpia / ystavillisimpia /

tietavaisimpia.

/ Kysy avoimia kysymyksia rohkaistaksesi vuoropuhelua ja kutsuaksesi ideoita, mielipiteita ja

keskustelua. Koska avoimissa kysymyksissa ei ole “kylld” tai “ei” vastausvaihtoehtoja,
osallistujat voivat sitoutua sisaltdéon ja toisiinsa, tutkimaan ja jarkeistamaan aihetta itselleen.

«/ Vahvista kaikki vastaukset ja mielipiteet - osallistujien on tiedettava, etts jokaista vastausta

ja ndkemysta arvostetaan riippumatta siita, kuinka erikoisilta tai erilaisilta ne voivat
vaikuttaa. Kun oppijat tietdvat, ettd kaikki vastaukset ovat tervetulleita (vaikkakaan eivat
aina oikeita), heitd kannustetaan jakamaan.

+/ Anna tunnustusta osallistujille heidan tystdan ja vaivanndéstaan.

KAYTANNON VINKIT

Ottaen huomioon vylld kuvatut aikuisoppimista koskevat faktat, suosittelemme seuraavien

periaatteiden noudattamista luovan ja tukevan oppimisympariston tarjoamiseksi.

Mieti osallistujien nakokulmaa

Ihmiset ovat tdrkeitd. Keskity heihin!

Keitad ovat koulutukseen osallistuvat ihmiset? Mita tiedat heista?

Monia keskeisia tekijoitd tulee ottaa huomioon:

MOTIVAATIO - Mitd on taustalla? Onko osallistujat “pakotettu” osallistumaan
koulutukseen vai ovatko he paattaneet itse osallistua? Miksi he ovat koulutuksessa?
Kyselylomakkeet tai heidan odotuksistaan puhuminen voivat auttaa saamaan aikaan hyvia
tuloksia.

TAUSTA JA KULTTUURI -0On vilttamatonta ottaa huomioon, tulevatko osallistujat
uuteen ympadristdon tai uuteen maahan tai kohtaavatko he uusia haasteita.

KIELI - Jos osallistujien &idinkieli on eri kuin opetuksen kieli, sovita kieli heidan
osaamiseensa; rajallinen kielitaito saattaa estda heidan oppimisprosessiaan. Valta
monimutkaisia rakenteita matalan pohjakoulutuksen omaavien oppijoiden kanssa, silla he
eivat ehkd ymmarra tarkalleen mita tarkoitat. Anna heille mahdollisuus nayttaa, jos he eivat
he ymmarra (esimerkiksi punaisilla ja keltaisilla korteilla, kuten jalkapallossa).

- Aseta tavoitteet

Mihin olet menossa?
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Tavoitteiden asettaminen on yksi kriittisimmistd asioista, joka tulisi tehda koulutuksen valmistelun
alussa. Jos sinulla ei ole tarkkaa tavoitetta, et voi valmistautua ja ohjata hyodyllista oppituntia. Sinun
on tiedettdva, mita haluat osallistujien oppivan ja miksi. Aikuisille on myds olennaista, ettd he voivat
kdyttda opittuaan tosieldmdssa. Opetuksen ja tosieldaman valilla pitdisi aina olla yhteys.

- Valmistaudu ja tee suunnitelmat A, B ja C

Paikoillanne, valmiina, nyt!

On myos erittdin tarkeaa valmistautua ennalta arvaamattomaan. Ryhma voi olla korkeammalla /
alemmalla tasolla kuin olet odottanut, tai he ovat saattaneet kuvitella jotain muuta oppitunnin aiheen
sisalloksi jne. Sinun tulisi olla valmis muuttamaan toimintasuunnitelmaa ja tyokaluja mukauttaaksesi
ne osallistujien tarpeisiin.

- Visualisointi/materiaalit osallistujille

Visualisoinnilla on ratkaiseva rooli!

Kuva kertoo enemman kuin tuhat sanaa. Valokuvien ja kuvien kdytto auttaa muistamaan tarkeimmat
asiat ja tiedot. Jos valmistelet esityksen, varmista, etta kaikki on hyvin rakennettu ja jarjestetty. Se on
helpompi muistaa ja kayttaa.

Palkitse ja arvosta

Kaikki tarvitsevat positiivista palautetta ja kehuja!

Ole tarkkaavainen pientenkin menestysten suhteen ja tuo niitd esille. Ne motivoivat suuresti
vaivannakoa (oletko koskaan ajatellut tosiasiaa, ettd makeiset eivat ole palkkio vain lapsille?).

Tiivista

Toisto on kaiken oppimisen diti.

Tee koko koulutuksen ajan yhteenveto jokaisen oppitunnin lopuksi ja laajempi yhteenveto lopuksi. Al3
unohda muistuttaa edellisen oppitunnin tarkeimmista asioista seuraavan oppitunnin alussa.
Yhteenveto auttaa aina muistamaan tarkeat asiat ja muistamaan ne.

- Pyri tasapuolisuuteen

-

Jokainen osallistuja on tervetullut.
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Varmista, etta kaikki osallistuvat oppituntiin tasavertaisesti ja etta kaikki voivat jakaa. Puhuttele myos
niitd, jotka ovat hiljaisempia puhumaan.

Voimaannuta osallistujia

Jokainen tarvitsee itseluottamusta.

Matalan pohjakoulutuksen omaavien ihmisten joukossa on monia, jotka eivdat usko omaan
vahvuuteensa. Oppituntien tulisi olla paitsi tiedon hankkimista tai taitojen kehittamista myos
voimaannuttamista. Yritd uudistaa ja vahvistaa osallistujien uskoa itseensa. Valmistele opetustuokiot
niin, ettad heilld on mahdollisuus menestyd. Mahdollisia kielteisid vaikutuksia on esimerkiksi sellaisten
kilpailujen tai tilanteiden luomisella, joissa osallistujat voivat kokea epdonnistuneensa tai olevansa
huonompia kuin muut. Pyri saamaan oppijat uskomaan omaan vahvuuteensa. Tama antaa heille myos
oppimisintoa.
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MENETELMAT

Tama luku sisdltdd viiden osallistavan, luovan, epamuodollisen tai vapaamuotoisen
opetusmenetelman kuvaukset: tarinankerronta, draama, vertaisoppiminen, luokkahuoneen
ulkopuolinen oppiminen ja kaanteinen oppiminen. Nama kaikki perustuvat voimaannuttavaan
l[ahestymistapaan, joka luo suotuisat olosuhteet matalan pohjakoulutuksen omaaville aikuisille [6ytaa
myoOnteinen minakuvansa ja parantaa viestintadtaitojaan.

Tarinankerronta

Mita tarinankerronta on?

Tarinankerronta on sosiaalista ja kulttuurista toimintaa ja yksi vanhimmista ihmisen
ilmaisumuodoista. Kasitteen yleisin maaritelma voidaan ilmaista vuorovaikutteisena tapana kayttaa
sanoja ja toimia tarinan elementtien ja kuvien kerronnassa, samalla kannustamalla kuuntelijan
mielikuvitusta.

Tarinankerronta on pé&aasiassa luovaan ja kriittiseen ajattelutaitoon ja -prosessiin perustuvaa
toimintaa. Tarina on todellinen tai kuvitteellinen tapahtumasarja, joka kuvaa inhimillistd kokemusta.
Tarinoissa asetetaan tunneyhteyteen tosiasiat ja muut asiat, jotka haluamme valittaa. Tarinat voivat
olla suullisia, kirjoitettuja, visuaalisia tai digitaalisia - valitettyind eri muodoissa ja ilmaisten eri dania.
Kerronta riippuu siitd, miten henkilo kayttdd suullista (mukaan lukien kehonkieli, jos myo6s
visuaalinen), kirjallista kieltad tai kuvia. Kaikki ihmiset kayttavat tarinankerrontaa elamansa eri osa-
alueilla.

Tarinankerronta on menetelmd, joka sisdltda kaksisuuntaisen vuorovaikutuksen tarinankertojan ja
kuuntelijan (tai kuuntelijaryhman) valilla. Kuuntelijan rooli on yhta tarkea kuin kertojankin. Kuuntelijan
tehtdavand on luoda mielessdaan aktiivisesti tarinasta eldvaisia, moniaistillisia kuvia, toimintoja,
hahmoja ja tapahtumia - todellisuutta — perustuen kertomuksen esittdjan esitykseen ja kuuntelijan
omiin menneisiin kokemuksiin, uskomuksiin ja ymmarryksiin. Valmis tarina tapahtuu kuuntelijan
mielessa, ainutlaatuisena ja henkilokohtaisena. Kuuntelijasta tulee siis tarinan vyhteisluoja
kokemuksessa.

Tarinankerrontaa voidaan kdyttdd didaktisena
ldhestymistapana  koulutuksessa. Sen  keskeisimpid
vahvuuksia  ovat  vetovoima, monimuotoisuus  ja
saavutettavuus. Tarinat ovat myds innostavia ja helposti
muistettavia. Tarinankerronta auttaa jakamaan kokemuksia,
selittdmddn tapahtumia ja ilmiéitd, sekd siirtmddn tietoa.
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Miksi hyodyntda tarinankerrontaa?

Tutkijat, kuten Hung et al. (2012) ovat osoittaneet, ettd tarinankerrontaa on sovellettu laajasti
oppimiseen ja ettd silla on suotuisia vaikutuksia tiedonrakentamiseen ja motivaatioon. Seka
kouluttajille etta matalan pohjakoulutuksen omaaville aikuisille on hyotya

tarinankerrontamenetelmaan tutustumisesta ja hyodyntamisesta kaytannossa.

Tarinankerronta:

+/ Auttaa oppijoita kisitteellistamaan oppimisprosessia. Abstraktit kdsitteet voidaan valittas

ymmarrettavalla arkikielelld inhimillisen kokemuksen nakékulmasta.

+ Inhimillistda oppimisprosessia yksiléllistamisen avulla

+ Liittda ihmiset ihmisyyteen ja yhdistda menneen, nykyhetken ja tulevaisuuden opettamalla

ennakoimaan tekojen mahdollisia seurauksia.
+/ Luo aidon oppimisympdriston ja sosiaalisen osallisuuden ja yhteisén rakentamisen
edellytykset.

Hyodyt osallistujille
Osallistujat voivat:
+/ Tunnistaa oman arvonsa ja kehittaa tarkeimpia kompetenssejaan.

/ Kasvattaa itsereflektiota, itsetuntemusta ja itsetuntoa.

+ limaista itsedidn ja maailmaansa luovalla tavalla, ja omasta valinnastaan. ltsensa ilmaisu

julkisesti on tarkeaa poliittisena ihmisena toimisena ja esiintymisena - osallistujat oppivat
puhumaan itsensa puolesta, mika jattaa jaljen ymparistoon ja edesauttaa pitdmaan itsea

todellisuuteen vaikuttavana henkilona.

Hyodyt kouluttajalle

Kouluttaja voi:
+/ Kehitt33 aktiivista kuuntelua, empatiaa ja osallistujien kokemusten hyvaksymista.
+ Kehitt3i tietoisuuttaan ja tukea vuorovaikutuksellisia tunneilytaitoja ryhmassa.
+/ Saada osallistujilta uusia ndkékulmia ja ymmarrysta monimutkaisista elamatilanteista
(kehittaa henkildiden intrapersoonallisia taitoja)

Mahdollisia sovelluksia

Tarinankerrontaa voidaan  kadyttda epamuodollisessa oppimisessa luomaan  motivoiva
oppimisymparistd, edistamaan osallistujan henkilokohtaista ja kulttuurista itsetuntemusta,

kehittdamaan osallistujan itseluottamusta ja erojen merkitysten ymmarrysta ja kunnioittamista.

Lue lisda
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Vertaisoppiminen

Mita vertaisoppiminen on?

Vertaisoppiminen on oppimisstrategia, jonka tarkoituksena on kannustaa oppimista tietoja, ideoita ja
kokemuksia vaihtamalla oppijaryhman sisalla. Vertaisoppimisella on molemminpuolista hyotya, ja sita
voidaan kuvata tapana siirtya itsendisestd oppimisesta toisista riippuvaiseen ja yhteiseen oppimiseen
(Boud, 1988).

Vertaisoppiminen on osa aktiiviseen metodologiaan perustuvaa epamuodollista opetusta, jossa
oppimisprosessi perustuu tekemalld oppimiseen, tilanteiden tai toimien kokeiluun, joiden
tarkoituksena on edistaa yksilo- ja ryhméapohdintaa, seka pohdintaa yksilona ryhman sisalla. Aktiivinen
menetelmd antaa mahdollisuuden osallistujille oppia itsestdan ihmisen kasvuprosessissa kohti
kasvavaa itsetuntemusta.

Vertaisoppiminen on prosessi, joka perustuu vuorovaikutukseen ryhman kanssa; jokainen antaa oman
panoksensa ja saa palautetta jatkuvasti. Jokaisen ehdotetun toiminnan (simulaatiot, pelit, tietopelit,
jakaminen pienryhmissa ym.) paaasiallisena tavoitteena on rakentaa yhdessa osallistujien kanssa
metaforinen silta kokemuksesta (josta voi syntya idea) uusiin aktiviteetteihin ja tulevaisuuden
kokemuksiin (jatkaen kasvamista ja tutkimista). Aktiivisella metodologialla kasitetdadn ihmisen kehitys
prosessina, jolla ei ole erityista ikdjaksoa, mutta joka on elinikdiseen oppimiseen perustuvaa jatkuva
kehitysta.

Vertaisoppimisessa kouluttajilla tai avustajilla on tehtédvénd
kannustaa ja edistdd kanssakdymistd, tiedon jakamista ja
vaihtoa, ryhmdn sisdlld. Uutta siséltod tai teknistd osaamista
harjoitetaan ja omaksutaan vertaistuen kautta.

Miksi hyodyntaa vertaisoppimista?

+/ Vertaisoppiminen voi parantaa oppimisen tehokkuutta. Se tarjoaa osallistujille
mahdollisuuden oppia toisiltaan. Se antaa heille huomattavasti enemman harjoitusta
vastuun ottamisesta omasta oppimisesta ja yleisesti oppimaan oppimisesta kuin perinteiset
opetus- ja oppimismenetelmat.

+/ Vertaisoppiminen edista3 aktiivista oppimista. Osallistuja ei ole 'tyhja laatikko', jonka
koulutus tayttaa sisallolla, vaan oppija ottaa aktiivisen roolin itselleen ja muille osallistuville
ihmisille.

«/ Vertaisoppiminen edisti3 osallistujien voimaantumista. Ryhma on vilittava tekija
voimaantumisen eri tasojen valilla: se yhdistaa yksilon ja yhteisén voimaantumisprosessit, ja
yhdistaa siihen osallistuvat yksilot elamansa kannalta olennaiseen ymparistéon. Mita
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enemman yksilo panostaa ryhmaan, sitd menestyvampi heidan voimaantumisprosessinsa
on.

Hyodyt osallistujille
Osallistujat voivat:

«/ Oppia paljon kertomalla heidan ideoitaan muille ja osallistumalla aktiviteetteihin, joissa he
voivat oppia vertaisiltaan.

+ Kehittd3 oppimisen taitoja oppisen jarjestimisesta ja suunnittelusta, yhteistydsta muiden
kanssa, palautteen antamisesta ja vastaanottamista sekad oppimisen arvioinnista.

Hyodyt kouluttajalle

Kouluttaja voi:
 lisatd heiddn ymmarrystdan ja tietoisuuttaan osallistujien vahvuuksista ja heikkouksista.
v/ kehittda ihmisten voimaannuttamiseen liittyvaa osaamista ja joustavuutta oppijoiden
tarpeisiin vastaamisessa.

Mahdolliset sovellukset

Vertaisoppimisen kautta saatuja taitoja voidaan kdyttdaa epamuodollisessa oppimisessa osallistujien
opetuksen jarjestamis- ja suunnittelutaitojen kehittdmiseen, yhteistyotaitojen kehittdmiseen
palautteen antamisessa ja vastaanottamisessa, seka oman oppimisen arvioinnin kehittamiseen.

Lue lisda
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Draama

Mita draama on?

Draama on seka taidemuoto etta erittdin tehokas opetusmenetelmd, jonka on osoitettu toimivan
menestyksekkaasti sekd muodollisessa ettd epamuodollisessa koulutuksessa. Draama antaa oppijoille
mahdollisuuden osallistua, esittdaa ja tarkkailla "kontrolloidussa" tai ei-uhkaavassa ymparistdssa.
Opetuksessa  kaytetaan wuseita draamatekniikoita, kuten roolipelejd, teatterindytelmia,
prosessidraamaa, forum-teatteria, draamakasvatusta (TIE), soveltavaa improvisaatiota,
tarinateatteria ja digitaalista draamaa.

Miksi hyodyntaa draamaa?

Draamatekniikoiden kaytté koulutuksessa antaa aikuisopiskelijoille mahdollisuuden kehittaa
kognitiivisia kykyja, kommunikaatiotaitoja, ryhmatyota, vuoropuhelua, neuvotteluja ja ne ovat
hyodyksi sosiaalistumisessa. Draamatekniikat stimuloivat mielikuvitusta ja luovuutta, ja kehittavat
taten parempaa ymmarrysta ihmisen kdyttaytymisesta ja empatiasta.

Draamatekniikat rohkaisevat ihmisid kokeilemaan jotain uutta ja ottamaan riskeja. Kun he kadyttavat
tekniikoita oppitunnilla, he oppivat luottamaan ideoihinsa ja kykyihinsa yksiléind. Taman prosessin
lapi kdyneet ihmiset oppivat kommunikoimaan ajatuksiansa ja muotoilemaan paatoksiansa.

Hyodyt osallistujille
Osallistujat voivat:

/ Tybskennelld muiden kanssa ryhmissa ja yhteisesti keskustella, harjoitella ja yhdistelld luovia
ideoita vertaistensa kanssa eri tasoilla.

/' Tarkastella asioita eri ndkdkulmasta. Draama voi olla vaikeaa, hauskaa, kiehtovaa tai
turhauttavaa, mika edistaa kasvua.

Hyo6dyt opettajalle/kouluttajalle
Kouluttaja voi:

+/ Luoda osallistujien kokemusta hyddyntdva opetustapahtuma, pitden oppimisprosessi
tosielamaa lahella.

«/ Ottaa kaikki osallistujat mukaan tasapuolisesti ja pyytéa hiljaisempia oppijoita puhumaan.

+/ Saada osallistujat uskomaan vahvuuksiinsa, samalla antaen heille oppimisintoa.

+/ Saada osallistujien nikdkulmia ja parempaa ymmarrysta heiddn tarpeistaan, arvoistaan,
tunteistaan jne.

Kinesteettiset toiminnot, joita draamatekniikat yleensé
edellyttdavdt, ovat hauskoja useimmille ihmisille, ja voivat
myds auttaa oppijoita kehittéimddn viestintdtaitoja,
sujuvuutta, sanastoa, syntaktista tietoisuutta,
keskustelutaitoja ja metakognitiivista ajattelua.
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Mahdolliset sovellukset

Taitoja draaman kautta -lahestymistapaa voidaan kayttdd epamuodollisessa oppimisessa
oppimistaitojen kehittamiseen ja pehmeiden taitojen kehittamiseen, ja tarjota samalla turvalliset
puitteet konfliktien ja ongelmien ratkaisemiseksi.

Esimerkiksi elamantaitojen kulttuurillisten ndkékulmien tarkastelusta voidaan tehda mielenkiintoista
hyodyntamallda draamaa, joka samanaikaisesti kehittda intrapersoonallisia taitoja ja
kommunikaatiotaitoja.

Draamatekniikat ja kinesteettiset toiminnat voidaan helposti mukauttaa ryhman tarpeisiin ja
taitotasoon. Draamaan liittyy paljon tyostettdvia harjoituksia, vaikka ryhman kielitaito ei olisikaan
korkea tai tasavakinen ryhman sisalla.

Lue lisaa
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Oppiminen luokkahuoneen ulkopuolella

Mita oppiminen luokkahuoneen ulkopuolella on?

Luokkahuoneen ulkopuolella tapahtuvassa oppimisessa, jolla on juurensa John Deweyn filosofiassa ja
opetuksessa, kdytetdan tietoa ja eri tekniikoita, jotka on kehitetty menetelmaan erikoistuvissa
organisaatioissa. Taman menetelman avulla osallistujat voivat osallistua muihin opetustoimintoihin
kuin tavallisesti luokkahuoneessa tapahtuviin. Tarkoituksena on saada osallistujat ulos ja tarjota heille
haastavia, jannittavia ja erilaisia kokemuksia auttaakseen heita oppimaan.

Miksi hyodyntda oppimista luokkahuoneen ulkopuolella?

Tamad menetelmd rakentaa ryhman keskindistd luottamusta ryhmassda (ja myoOs osallistujien
luottamusta kouluttajaan), neuvottelutaitoja, tehokasta viestintdd, erilaisten ja epdtavanomaisten
ratkaisujen etsimista, piilevien kykyjen etsimista ja ryhmassa olevien resurssien tehokasta hallintaa.

Hyodyt osallistujille
Osallistujat voivat:

e Kehittda intrapersoonallisia taitoja, viestinta- ja vuorovaikutustaitoja ja elamantaitoja

Hyo6dyt opettajalle/kouluttajalle
Kouluttaja voi:

Vastata aikuisten erilaisiin oppimistarpeisiin.

Sitouttaa osallistujia tasapuolisesti ja puhutella my6s véhemman aktiivisia osallistujia.
Tukea uusien ryhmien muotoutumista tiimiksi.

Auttaa osallistujia kykenemdan osallistumaan sosiaalisiin aktiviteetteihin.

Kayttdd menetelmaa valmistautumiselementtind ennen luokkahuoneessa tapahtuvaa
koulutusta.

Mahdollisia sovelluksia

Kouluttaja voi vapaasti muokata luokkahuoneen ulkopuolella tapahtuvaa oppimista osallistujien
tunnistettujen tarpeiden mukaan (lyhentaa, pidentas, jaotella, valmisteluvaihe mukaan lukien).

Taman menetelméan avulla kouluttajat voivat luoda jotain tyhjastd seka kayttda tiedossa/olemassa
olevia ympadriston elementtejd (oppijat voivat katsoa niitd eri nakokulmasta) tai osallistujille
tuntemattomia elementteja. Menetelmaa voidaan kayttaa seka pienissa etta suurissa ryhmissa ja jopa
itsendisesti alkuvaiheessa, jotta voidaan yhdistda kerdtyt ryhman tiedot yhdeksi yhtendiseksi
kokonaisuudeksi.

Lue lisaa
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Kaanteinen oppiminen

Mita kdanteinen oppiminen on?

Kddnteinen oppiminen on pedagoginen l|dhestymistapa, jossa valitdon opetus siirtyy ryhman
oppimistilasta yksilolliseen oppimistilaan. Tasta tuloksena oleva ryhmatila muuttuu dynaamiseksi,
vuorovaikutteiseksi oppimisymparistoksi, jossa opettaja ohjaa oppijoita heiddan soveltaessaan
kasitteita ja sitoutuessaan luovasti aiheeseen.

Miksi kdyttaa kaanteistad oppimista?

Yleisend tavoitteena on antaa opiskelijalle mahdollisuus ottaa vastuu oppimisprosessistaan ja
tarvittaessa olla vuorovaikutuksessa ja reflektoida oppimista halutessaan. Tavoitteena on, etta oppija
ottaa aktiivisen roolin oppimisestaan, jossa my0ds harjoittaa yhteistyotd, vertaisoppimista ja
ongelmaperustaista oppimista. Aktiivisessa kdanteisessa oppimisessa opettamiseen yleisesti kdytetty
aika kaytetaankin luokan sisdisiin toimintoihin, keskusteluihin ja ryhmaprojekteihin. Merkityksellisin
oppiminen tapahtuu ylimdardisen ajan tehokkaan kdyton seurauksena. Menetelmd tarjoaa
opiskelijoille erilaisia tapoja oppia sisaltéa ja osoittaa niiden hallintaa.

Menetelman yhteydessa kouluttajan rooli siirtyy kohti avustajan ja valmentajan roolia, silla se antaa
opiskelijoille mahdollisuuden hallita oppimistaan. Kouluttaja voi sisallyttaa erilaisten ulkopuolella
olevien ympadristdjen kayttdd oppimiseen (esim. retkilld ja vierailuilla). Kouluttaja tarjoaa
aikuisoppijoille materiaalia pohdittavaksi ja valmistautumiseen ennen oppituntia ja kayttaa
oppitunnista aikaa kognitiivisen toiminnan syventdamiseen vertaisvuorovaikutuksen ja ohjaamisen
avulla. On my®ds erittdin hyodyllista kayttaa teknologiaa, joka rikastaa kdanteista oppimisprosessia ja
edistaa taitoja.

Hyodyt osallistujille

Hyoddyt kouluttajille / opettajille

Mahdollisia sovelluksia

Lue lisda
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TYOKALUT

Tama luku sisdltda esimerkkind sarjan tydkaluja viiden edelld kuvatun opetusmenetelman kaytosta.
Jokainen tyokalu vastaa matalan pohjakoulutuksen omaavien aikuisten tarpeisiin ja kasittelee

kohderyhman kannalta ratkaiseviksi tunnistettuja kompetensseja. Nama kaikki on kehitetty
kaytannon kokemuksen perusteella ja testattu matalan pohjakoulutuksen omaavien henkildiden
kanssa tydskentelevien kouluttajien toimesta.

Tyokalun nimi Kompetenssit, joihin tydkalun kaytto Mihin menetelmaan tydkalu
kohdistuu perustuu
Kuinka purjehdit Eldmantaidot Tarinankerronta
elamanlaivallasi? Intrapersoonalliset taidot
Ammatilliset taidot
Tarinoiden kertojat Viestintataidot Tarinankerronta
hallitsevat maailmaa Eldméantaidot Vertaisoppiminen

Kulttuurinen tietoisuus ja identiteetti
Sosiaaliset taidot

Elava kirja Eldméantaidot Tarinankerronta
Intrapersoonalliset taidot Vertaisoppiminen
Ammatilliset taidot

Kiertdava kamera Eldméantaidot Vertaisoppiminen

Intrapersoonalliset taidot
Viestinta — vuorovaikutustaidot
Nopeusoppiminen Eldméantaidot Vertaisoppiminen
Intrapersoonalliset taidot
Viestinta — vuorovaikutustaidot

Sovellettu improvisaatio Eldméntaidot Draama
Viestinta — vuorovaikutustaidot

Opetuspakohuone Eldméntaidot Draama
Intrapersoonalliset taidot Tarinankerronta
Viestintd — vuorovaikutustaidot Vertaisoppiminen

Pieni esitys syrjinnasta Eldméntaidot Draama
Intrapersoonalliset taidot Tarinankerronta

Vertaisoppiminen

Aidit ja isat jalleen Eldméntaidot Vertaisoppiminen
markkinoilla Intrapersoonalliset taidot Draama
Viestintd — vuorovaikutustaidot Kaanteinen oppiminen
Pop-Up museo Eldmantaidot Oppiminen luokkahuoneen
Viestintd — vuorovaikutustaidot ulkopuolella

Intrapersoonalliset taidot
Kulttuurinen tietoisuus ja identiteetti
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Kuinka purjehdit elamanlaivallasi?

ESITTELUA

Kristyna Pochvalitova
Inspiraatio peraisin valmentajilta Iveta Stvartadkova ja Zlatka
Strnadlova.

KOMPETENSSIT, JOIHIN
TYOKALUN KAYTTO
KOHDISTUU

Elamantaidot:

Luovuuden stimulointi

Osallistujien sitoutumisen motivointi
Intrapersoonalliset taidot:

Itsetietoisuuden kehittyminen

Ammatilliset taidot:

Ty6skentely tarkeimpien painopisteiden kanssa
Ongelman tai tilanteen kuvailu

MENETELMAT

Tarinankerronta

KESTO

120+ minuuttia

METODOLOGIA

Tata tyokalua on alun perin kaytetty valmennuksessa. Se on
ensisijaisesti tarkoitettu yksilolliseen kehittymiseen. Se toimii
mielikuvituksen, visualisoinnin ja oppimisen kokemisen
periaatteiden mukaisesti

KOHDERYHMA

Tata menetelmaa voidaan kayttaa esimerkiksi uraneuvonnassa tai
tyoskentelyssa ihmisten kanssa, jotka ovat kohtaamassa
merkittavia muutoksia (esim. vanhemmat vanhempainvapaan
jalkeen, tai ihmiset, jotka jattavat institutionaalisen hoidon)
Menetelmaa voidaan kayttaa kaikissa ikdluokissa lapsista (8-
vuotiaille ja vanhemmille) aikuisiin.

RYHMAKOKO

Tyokalua voidaan kayttaa itsendisesti tai 2—12 henkilon ryhmille,
mahdollisesti my6s suuremmille ryhmille.

MATERIAALIT

= Paperiarkki, jossa laiva, jokaiselle ryhmanjasenelle

= Viarikynat kaikille

=  Erivarisid papereita laivan valmistamiseksi (jokainen voi valita
eri varin)

= Muistilappuja

luettelo toiminnan

ohjaamiseksi (luennoitsija)

= Powerpoint-esitys ja kysymyksista

TYOKALUUN LITTYVAT
TIEDOSTOT JA MONISTEET

Paperiarkki, jossa laiva. Powerpoint-esitys, jossa ohjeet vaihe
vaiheelta.

Laiva:
https://public.3.basecamp.com/p/1YorjbmTxoRUd90DMVT4Yd9P
Esitys:
https://public.3.basecamp.com/p/Mp8XghxcnZiEQJgsgyQJoNuJ
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Taustaa

Menetelma on alun perin valmennusmenetelma, jota kdytetddn eri aiheiden opetuspdivina. Sitd on
hyodyllista kayttaa pidemman yhteistydn tai kehityksen alussa. Se voi auttaa tekemaan selkeammaksi
ja vahemman mutkikkaaksi eri tilanteita, ja auttaa tunnistamaan tdrkeimmat painopisteet.
Visualisointi tekee siita sopivan menetelman kaikille.

Loimme menetelman, koska haluamme aina tehda asiakkaidemme kanssa jotain, mita he voivat vieda
mukanaan kotiin. Se on hyddyllisempada muistamiselle ja visualisoinnille. Aluksi se oli menetelma, joka
kehitettiin yhden asiakkaan kanssa kasvokkain tyoskentelyyn. Sen jdlkeen olen paattanyt myos
kokeilla sitd useamman ihmisen kanssa ryhmadssa, joilla on merkittdvia ongelmia sanallisesti ilmaista
heidan tarpeitaan, elamantilannettaan ym.

Ensisijaisena tarkoituksena oli visualisointi ja monimutkaisten asioiden hallittavuuden parantaminen.
Esitin kysymyksid, mutta he eivdt puhuneet. He kayttivat vain paperiarkkejaan ja kirjoittivat muistiin
ja piirsivat, jos heilld oli riittavasti yksityisyytta. Loppujen lopuksi heilld oli kuvaus nykyisesta
tilanteestaan, olennaisista asioista ja ihmisistd eldamassaan. Sitten pystyimme tydskentelemaan
paperiarkkien kanssa yksin tai ryhmassa, jos ryhma oli sithen valmis.

Tavoitteet

e Nahda monimutkaisen tilanteen positiiviset ja negatiiviset puolet, ja sen varaukset, vahvuudet
ja riskit

e Loytaa tilanteen tarkeimmat prioriteetit ja toimintavaiheet (mité voin tehda tilanteessa)
Tehdad monimutkaisesta tilanteesta selkeampi

e Tilanteen visualisointi

Vaiheittainen prosessi

Kaikki ylla olevat materiaalit on valmisteltava. Loput vaiheet sisaltyvat PowerPoint-esitykseen. Aluksi
menetelma esitelldan osallistujille, sitten tydskennellddn heiddan kanssaan PowerPoint-esityksen ja
avoimien kysymysten avulla. Kysymykset ovat valmiina PowerPointissa, mutta voit kdyttda myos omia.
Tyon lopussa voidaan analysoida ty6ta ryhmassa tai tydskennelld itsendisesti oppijoiden kanssa.
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Tarinoiden kertojat hallitsevat maailmaa

Adriana Gagliardi

“The Moth Radio Hour” ja “Tuhannen ja yhden yon tarinoita” -
ESITTELUJA | tarinakokoelma ovat toimineet inspiraationa.

Molempien ldhteiden viesti on: “Jos haluat selvita, sinulla on
paras olla hyva tarina kerrottavana”

Viestintataidot

KOMPETENSSIT, JOIHIN | Luovuus ja oppimaan oppiminen
TYOKALUN KAYTTO KOHDISTUU | Kulttuurinen tietoisuus ja identiteetti
Sosiaaliset taidot

Vertaisoppiminen

MENETELMAT .
Tarinankerronta

KESTO | 120 minuuttia

Tyokalun juuret ovat siina tosiasiassa, etta ihmiset ovat luontaisia
tarinankertojia.

METODOLOGIA | Tarinankerronta on olennainen osa inhimillistd kokemusta, joka
antaa meille mahdollisuuden ymmartaa maailmaa,
kommunikoida muiden kanssa ja ilmaista itsedamme.

KOHDERYHMA | Kaikenikaisille ja erikykyisille ihmisille

RYHMAKOKO | 12/14 ihmist3 (ja kaksi opettajaa heitd avustamassa)

MATERIAALIT | Rekvisiitta, dani ja visuaaliset tyokalut

TYOKALUUN LIITTYVAT
TIEDOSTOT JA MONISTEET

Tausta

Tarinankerronta soveltuu kehittdamaan keskeisia kompetensseja: lukutaito, vieraat kielet, kulttuurinen
tietoisuus, sosiaaliset taidot ja kansalaisvalmiudet. Tarinankerronnan kdyttéonotto aikuisoppimisessa
parantaa koulutuksen saavutettavuutta etenkin matalan pohjakoulutuksen omaaville, heikommassa
asemassa oleville kansalaisille ja maahanmuuttajille.

Tarinankerronta on tdydentava kieli verrattuna usein opetusohjelmissa kdytettyyn abstraktimpaan
kieleen. Naissd opetusohjelmissa monet kohderyhmamme aikuiset eivdt ole onnistuneet ja siksi
tarinankerronnalla on suuri potentiaali houkutella ja motivoida aikuisia oppimaan.

Tavoitteet

- Tarjota matalan pohjakoulutuksen omaaville aikuisille kyky puhua hyvin paastdkseen sisalle
yhteiskuntaan - Aikuisia tulisi rohkaista kokemaan kieltd sanojen, danien, intonaation ja rytmin
kautta. Suullinen taito voi myods vaikuttaa kykyyn ratkaista tahdikkaasti konflikteja
keskusteluilla ja neuvottelemalla.

- Kehittaa mielikuvitusta - Tarinan kuunteleminen rohkaisee aikuisia kdyttamaan
mielikuvitustaan. Luovuuden kehittaminen lisda itseluottamusta ja henkil6kohtaista
motivaatiota, ja antaa aikuisille mahdollisuuden pohtia uusia ja kekseliditd ideoita, jotka ovat
ratkaisevia taitoja ongelmanratkaisussa.

- Yksilollisen ja kulttuurisen identiteetin ilmaiseminen - Tarinat tarjoavat oivalluksia
kulttuurista, josta aikuiset tulevat; ne tarjoavat aikuisille kadsityksen historiasta, yhteisosta ja
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kulttuuriperinnésta. Tarinan kertominen tai kuunteleminen Iluo ymmarryksen ja
kunnioituksen siteen.

Kehittda empatiaa, itsereflektiota, itseilmaisua ja tarjoaa mahdollisia roolimalleja -
Kuuntelemalla tarinaa, kuuntelija voi asettua hahmon asemaan ja ndhda toiminnan tulokset.

Vaiheittainen prosessi

1.

Jaanmurtamisaktiviteetit, kuten kehon lyémasoittimet, laulut ja leikit, eivat ole vain hauska
tapa aloittaa oppitunti, vaan auttavat osallistujia oppimaan toistensa nimet ja luovat
luottamusta ja yhteyttd. Nauru vahvistaa ryhman sisaisia siteita.

[Imapiiri luodaan, kun osallistujat istuvat ympyrdssa kynttila keskella. llmapiirin luominen on
tarked vaihe aikuiskoulutuksessa.

”Rituaali” -asetelma muistuttaa siita, ettd ihmiset ovat kertoneet nuotion ymparilla tarinoita
siitd lahtien kun pystyivat puhumaan tai luultavasti jopa aiemmin.

Teema esitelldan, kun kaikki ovat rentoutuneita. Se voi olla myytti, Raamatun tarina, runo tai
video.

Osallistujia pyydetdan tunnistamaan tarinan eri elementit, kuten hahmot, asetelma, konfliktit,
joita hahmot kohtaavat, ja ratkaisut ongelmiin.

Osallistujat jakavat kokemuksia keskendan

Kun osallistujat samaistuvat helposti tarinoihin, heitd kannustetaan kuvittelemaan, kuinka he
olisivat reagoineet samanlaisissa olosuhteissa.

Lopullinen padpaino on joko tarinan kirjoittamisessa tai narratiivisen kuvataulun
piirtamisessa.

[Tahan lisadmme linkin videoon kansainvalisen ryhman kanssa harjoitteluun]
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Elava kirja

ESITTELIA

Dragomira Shuleva

KOMPETENSSIT, JOIHIN
TYOKALUN KAYTTO
KOHDISTUU

Eldamantaidot

Oppimiselle avoimuus

Kyky oppia

Virheista oppiminen

Intrapersoonalliset taidot:

Kyky hallita tietoa

”Oppiminen on tylsdad” -nakokulman muuttaminen
Itsetunto

Tietoisuus omista kyvyista

Kommunikaatio - vuorovaikutustaidot
Puhuminen ja esiintyminen

Vuorovaikutus

Esiintymistaidot, soveltuvalla tavalla viestiminen
Ammatilliset taidot

Ammatillinen koulutus

MENETELMAT

Tarinankerronta
Vertaisoppiminen

KESTO

90-120 minuuttia, 120+ minuuttia

METODOLOGIA

Elava kirja on osallistava oppimismenetelma, jossa osallistujat
kehittavat uutta tietoa, ja uusia asenteita ja taitoja, jakamalla
heidadn ainutlaatuisia tarinoitansa muiden kanssa. Tdma on
esimerkki epamuodollisesta oppimisesta tiedon jakamisen kautta.

KOHDERYHMA

Osallistujien tulee olla lukutaitoisia (osata lukea ja kirjoittaa)

RYHMAKOKO

Vahintddn 10 — enintdan 20 osallistujaa, noin kahden tunnin ajan.
Jos sinulla on enemman osallistujia, enemman “kirjailijoita”,
harkitse pidempaa aikaa.

MATERIAALIT

Flappitaulu paperia - 10 sivua

Sinitarra — yksi paketti

Paperi - kokoa A4 — 30 sivua

Tusseja — varillisia (musta, sininen, punainen ja vihred), vesiliukoisia
— 20 osallistujalle yhteensa 25 kpl

TYOKALUUN LITTYVAT
TIEDOSTOT JA MONISTEET

Taustaa

Tassa on esimerkki “The human library” -niminen esimerkki eldva
kirja -menetelman kaytosta stigmojen ja stereotyyppien
haastamiseen:

https://www.independent.co.uk/arts-
entertainment/books/features/human-library-volunteers-equality-
challenge-prejudice-the-book-list-a8450506.html|

Elava kirja aikuiskasvatuksen menetelmand innostaa osallistujia merkityksellisiin keskusteluihin

aiheesta, josta he ovat kiinnostuneita. Tdma menetelma on kehitetty monista eri [ahteista, ja nykydan

onkin vaikea enaa jaljittaa sen alkuperaisid juuria. Menetelma on ollut kdytdssa Iso-Britanniassa,

Yhdysvalloissa, Australiassa, Israelissa ja muissa maissa vuodesta 2000 ldahtien. N&din tdaman

menetelmén kansalaisjarjestétapahtumassa Sofiassa vuonna 2010 ja olen mukauttanut sita

kadytettdvaksi tiedon jakamiseen tarkoitettuihin tydpajoihin ja yritysoppimisymparistoihin.
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Kuvittele jos sinulla olisi mahdollisuus puhua suosikkikirjailijasi kanssa ja jakaa hdanen kanssaan
ajatuksia hanen kirjastaan. Elava kirja -menetelmassa osallistujat voivat valita olla 'kirjailija’ tai 'lukija’.
Kirjailijoiden on ilmoitettava etukdteen kirjojensa nimet ja lyhyt kuvaus sisallostéd houkutellakseen
lukijoita. Lukijoiden tulee ilmoittautua ”tilaajaksi” kertomalla etukateen, mitka kirjat he haluavat
lukea.

Taman jalkeen jarjestdjien / kirjastonhoitajien on jarjestettava ja ilmoitettava kaikille kirjoille aikataulu
ja lukutilat. (On tarkeaa yrittda jarjestaa niin, ettd jokaisella lukijalla voi olla aikaa kirjojensa
lukemiseen. Sopivat aikavalit ovat 20—30 minuuttia vahintdaan kahden tunnin ”eldvaan kirjastoon”,
mutta jos kirjoittajia on enemman, elava kirja saattaa kestaa yli 120 minuuttia)

Taman jdlkeen alkaa lukeminen itsejohtoisissa pienryhmissa. Kirjailijat avaavat keskustelun esittamalla
lyhyesti ideoitaan ja sitten pysyvat avoimena lukijoiden kysymyksille ja / tai osallistumiselle.

Lukemisen lopuksi he esittelevat jarjestdjille yhden sivun yhteenvedon, joka sisdltda kirjan nimen,
osallistujat ja keskustellut padpuheenaiheet. Nama raportit esitellddn niin, etta kaikki voivat nahda ne.

Eldva kirja -menetelmad voitaisiin soveltaa moniin ymparistoihin, kuten suuriin konferensseihin,
tyopajoihin, yhteisoihin, kansalaisjarjestoihin, julkiseen ja yritysymparistoon.

Tavoitteet

Jakaa tietoa osallistujien kesken

Rohkaista itseohjautuvaa oppimista

Edistda ryhmien yhteenkuuluvuutta

Auttaa osallistujia oppimaan lisaa toisistaan

Haastaa ennakkoluuloja, stigmoja ja stereotypioita

Vaiheittainen prosessi

1. Vaihe — Kutsu osallistua Eldvaan kirjaan

Ajoitus: Ilmoitetaan vahintdan yksi pdivd / muutama tunti ennen Eldva kirja -tapahtumaa joko
suullisesti tai kirjallisesti muodollisena kutsuna.

Ohjeet: Hyvdt osallistujat, olkaa hyvdt ja liittykédd Eldvd kirja -tapahtumaan kirjan “kirjoittajaksi” ja
pddset tapaamaan lukijoitasii. Uskomme, ettd sinulla on jotain arvokasta jaettavaksi muiden
osallistujien kanssa. Voit valita aiheen, josta olet todella innostunut ja josta sinulla ei todenndikdisesti
ole ollut aikaa kirjoittaa ennen tdtd hetked. Ole hyvd, kirjoita / ldhetd meille vain otsikko ja lyhyt
lukijoita houkutteleva kuvaus kirjastasi alle 50 sanalla. Sitd ei voi ikind tietdd tulisiko sinusta voi tulla
menestyskirjailija!

2. Vaihe —Kirjojen esittely

Asettakaa esille kirjojen kuvaukset ja kirjailijat miellyttavasti paikkaan, jossa kaikki voivat nahda ne.

3. Vaihe — Lukijoiden houkuttelu

Ajoitus: Ainakin tuntia ennen tapahtuman aloitusta

Ohjeet: Hyvdt osallistujat, olkaa hyvdt ja valitkaa eldvdstd kirjastosta kirjat, jotka haluat lukea, niin
pddset tapaamaan kirjailijan. Kirjoita nimesi jokaisen kirjan alle, jonka haluat lukea.

4. Vaihe — Aikataulun valmistelu
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Ajoitus: Aikataulun tulee olla valmis ennen tapahtuman alkua (vie ainakin 10-20 minuuttia)
Laadi aikataulu niin, ettd yhdistan mahdollisimman monta lukijaa heidan toivomiinsa kirjoihin.

Jarjesta 2-3 (tai useampi) lukutilaa, jotta voidaan lukea useampaa kirjaa samanaikaisesti. Etsi sopivia
paikkoja myds luokkahuoneen ulkopuolelta ja merkitse ne lukutiloiksi.

5. Vaihe — Eldvan kirjan avaus

Ohjeet: Hyvidt osallistujat, tervetuloa Elévd kirja -tapahtumaan! Meillé on tédllé kirjoittajia ja lukijoita,
jotka haluavat tavata ja keskustella kirjoista. Olkaa hyvdét ja kuunnelkaa kdytdnnén jérjestelyjd
koskevia asioita — eli missé ja milloin voit lukea kirjasi. (On suositeltavaa, ettd jdrjestdjé / avustaja
lukee koko aikataulun selvyyden vuoksi). Lukemiseen on varattu 20-30 minuutin aikoja. Alkdd ylittiké
niitd, koska on muitakin luettavia olevia kirjoja. Nyt voit nauttia lukemisesta. Odotamme sinua tddllé
taas jakamaan kokemuksia (sovittuun aikaan).

6. Vaihe — Lukeminen

Tassa vaiheessa jarjestaja ei puutu lukemisprosessiin ja muistuttaa vain varovasti ajoituksesta (voi
esimerkiksi soittaa kelloa) ja raporteista, jotka kirjoittajan on tuotettava kunkin kirjan lopussa.
Jarjestaja keraa kaikki raportit ja esittelee ne niin, etta kaikki voivat nahda ne.

7. Vaihe — Lopetus

Ohjeet: Tervetuloa takaisin, kaikki kirjailijat ja lukijat. Nyt odotamme teidén palautettanne. Antakaa
kirjailijoiden puhua ensin, ja sitten lukijoiden. Kertokaa meille miltd sinusta tuntui ja mitd opit
kokemuksesta.

(Kokemuksien jakamisen tulee kestaa ainakin 15 minuuttia ja kaikkia tulee rohkaista puhumaan)

"Kirjojen raportit ovat saatavilla taman jalkeenkin (sovitussa paikassa verkossa tai tiedostona, joka
jaetaan osallistujien kesken sahkopostitse)."
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Kiertava kamera

ESITTELUJA

tukasz Szewczyk
Tyokalun kuvailu: Nick ja Chris Lunch, Insights into Participatory
Video: Handbook for the Field (linkki alempana)

KOMPETENSSIT, JOIHIN
TYOKALUN KAYTTO
KOHDISTUU

Eldméantaidot

Oppimiselle avoimuus

Kyky oppia

Virheistd oppiminen
Intrapersoonalliset taidot:

Kyky hallita tietoa

"Oppiminen on tylsad” -nakokulman muuttaminen
Kommunikaatio - vuorovaikutustaidot
Puhuminen ja esiintyminen
Vuorovaikutus

Tietokoneen kaytto ja digitaaliset taidot

MENETELMA

Vertaisoppiminen

KESTO

120 minuuttia

METODOLOGIA

Harjoitus on perdisin ”osallistavasta videosta”, joka on
vertaisoppimiseen ja tarinankerrontaan perustuva tydmenetelma,
jonka avulla osallistuja voi oppia hallitsemaan videolaitteita ja
tekemaan lyhytelokuvia ryhmassa. Sita voidaan soveltaa erilaisiin
sosiaalisiin ryhmiin, ja aihesisalloksi voi helposti vaihtaa toisen
esineen, laitteen, taidon jne.

KOHDERYHMA

Harjoitus sopii kaikenlaisille osallistujaryhmille. Harjoitukseen ei
liity edellytyksia tai suositeltavaa ymparistda. Yleensa
huomautetaan, etta teknisen osaamisen puute saattaa olla
esteend, mutta prosessin padmaara ja rakenne on suunniteltu
opettamaan osallistujille kaikki vaadittavat taidot.

RYHMAKOKO

Suositeltava osallistujamaara: enintaan 12 henkilda, joita auttaisi
mahdollisuuksien mukaan kaksi avustajaa

MATERIAALIT

Harjoituksen suorittamiseen tarvittavat valineet (12 hengen
ryhmalle): nauhoittavat kamerat (yksinkertaiset kdsikamerat ovat
riittavia, suositellaan 2 kpl), jalustat (Yksi jokaiselle kameralle.
Jalustat ovat valinnaisia).

TYOKALUUN LITTYVAT
TIEDOSTOT JA MONISTEET

https://insightshare.org/resources/insights-into-participatory-
video-a-handbook-for-the-field/

http://real-time.org.uk

http://pracowniacotopaxi.pl

Tyokalu on oikeastaan vasta ensimmadinen askel osallistava video (OV) -menetelméssa, mutta se

osoittaa sen osallistavan ja tasa-arvoisen luonteen. Se keskittyy yhteisty6hon ja ryhmadoppimiseen, ja

antaa mahdollisuuden tutustua perusvideolaitteisiin leikin avulla ja innostaa koko ryhmaa.

Tausta

Tyokalun avulla voi kokeilla ensimmaista kertaa audiovisuaalisten laitteiden kdyttda osallistava video

-menetelmassa. OV on aina tarjonnut marginaaliryhmille mahdollisuuden esitella kokemuksiaan ja
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tarpeitaan audiovisuaalisin keinoin. Lisdksi se antaa tallaisille ryhmille ja yksilille mahdollisuuden
oppia tunnistamaan potentiaalinsa yhteistyon avulla.

Tama menetelma perustuu ryhmadynamiikkaan liittyvien kokemusten yhteen liittamiseen, jotka eivat
toisi mukanaan niin paljon etuja osallistujille, jos ne koettaisiin erikseen.

”Kiertava kamera” -harjoitus auttaa ylitsepddasemaan itseluottamuksen puutteesta ja ahdistuksesta
liittyen digitaalisiin laitteisiin pitdmalla ylla rentoa ilmapiiria leikkisan rakenteen avulla.

Valitun tyokalun ei kuitenkaan tarvitse viitata vain digitaalisiin laitteisiin. On tarkeda ymmartaa
vertaisoppimisen perusteet ja mukauttaa tyokalu joustavasti tietoihin tai taitoihin, joita haluamme
valittaa (esim. ompelutekniikat, origamin tekeminen, porakoneen kaytto jne.)

Tavoitteet

Harjoitus perustuu lasten leikkiin, “kiinalaisiin kuiskauksiin”. Osallistujat istuvat ympyrassa ja
valittavat videolaitteisiin liittyvia tietoja ja taitoja toisilleen.

Harjoituksen yleisiin tavoitteisiin kuuluvat:

«/ oppia koko OV-prosessissa kdytettavien videolaitteiden (ts. Kameroiden ja jalustan)
perusteet

+/ innostaa kaikki osallistujat mukaan omaamaan niin opettajan kuin oppijan roolit

 hallita kdytanndn taitoja

+/ toimia myds jaanmurtajana ja yhdistdd ryhman jasenia, taitojen oppimisen lisaksi

+/ harjoitus heijastaa OV-menetelmén taustalla olevaa ajatusta: ryhmé&oppimista, yhteisty6ta,
tiedon ja kokemusten jakamista

Vaiheittainen prosessi

Osallistujat istuvat ympyrassa tuoleillaan. On tarkeaa jarjestaa harjoitus suuressa tilassa ilman poytia
tai muita huonekaluja. Kouluttaja kertoo ryhmalle, ettd harjoituksen tarkoituksena on oppia
kdyttamaan videokameraa ja jalustaa. Han selittdd myos, etta kukin osallistujista on seka oppija etta
opettaja, koska valineita kierratetdadn osallistujalta toiselle. Avustaja kdaantyy oikealla tai vasemmalla
puolella istuvan henkilén puolelle, opettaa heille laitteista ja ndyttda kuinka niita kdytetdaan. On
tarkeatd muistaa, ettd alkuperdinen ohje on mukautettava ryhmaan, jotta osallistujia ei ylikuormiteta
tiedonmaaralla. Suosituksena on pitda ohjeet rajattuna seuraavaan:

kameran rakenne (runko, linssi, akku)
paalle / pois paalta laittaminen
zoomaus ldhemmas / kauemmas
toista-painike

i wNR

varoitus siitd, etta laite on herkka ja ettd sitd on kasiteltava varoen, erityisesti linssia (esim.
lian ja naarmujen valttaminen)
6. jalustan kokoaminen ja purkaminen, videokameran asentaminen siihen

Seuraavaksi kouluttajan opettama henkild ohjaa hdanen vieressa olevaa henkilda. Rutiini toistetaan,
kunnes kaikki osallistujat oppivat kdyttamaan laitteita.
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Harjoituksen jalkeen ohjaaja pyytda osallistujia jakamaan kokemuksensa ja ajatuksensa. Han tukee
osallistujia, joille heidan ensimmainen kokemuksensa digitaalisista laitteista voi olla stressaava.
Kouluttaja vastaa kaikkiin kysymyksiin, myds videokameran tulevaa kayttoa koskeviin kysymyksiin.
Han voi tiivistda harjoituksen aikana opitut tiedot ja korostaa tarkeimpia kasitteita.

Harjoitus on mahdollista jakaa muutamiin kierroksiin, jotta siirretyn tiedon maara ja taso voidaan

sovittaa ryhman kykyihin.

[Téhdn liséémme linkin videoon harjoitteluun kansainvdlisen ryhmdén kanssa]
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Pikaoppiminen

Dagmar Durcéovd

ESITELLYT .. . . . . A
Tyokalu on saanut inspiraationsa pikatreffeista

Eldméantaidot

Oppimiselle avoimuus

Kyky oppia

KOMPETENSSIT, JOIHIN | Muiden kokemuksista oppiminen
TYOKALUN KAYTTO | Intrapersoonalliset taidot:

KOHDISTUU | Kyky valittaa tietoa

Dialoginen oppiminen

Kommunikaatio - vuorovaikutustaidot

Puhuminen ja esiintyminen

MENETELMA | Vertaisoppiminen

KESTO | 30 minuuttia

Menetelma perustuu vertaisoppimiseen ja antaa osallistujille
METODOLOGIA | mahdollisuuden rentoutua myos vieraiden kanssa ja auttaa heita
jakamaan tietoa. Sita voidaan soveltaa eri ryhmiin.

Harjoitus sopii kaikille osallistujaryhmille. Ei edellytyksia tai

KOHDERYHMA : e
suositeltavaa kayttoymparistoa.

Suositeltava parillinen osallistujamaara: 10—12 henkil64, joita tulisi

RYHMAKOKO .
avustaa tarvittaessa.

Harjoituksen suorittamiseen ei tarvita erityisia valineita. Tuolit ja
MATERIAALIT | poydat (paperit ja kynat ovat valinnaisia annetusta tehtavasta
riippuen).

TYOKALUUN LIITTYVAT
TIEDOSTOT JA MONISTEET

Osallistujat istuvat kuten pikatreffitapahtumassa. Yksi rivi istuu ja toinen rivi oppijoita liikkuu.
Saatuaan yhteisesti vastauksen kysymykseen kolmen minuutin maaraajassa, he jatkavat. Ehdotamme,
ettd heilta kysytaan kolmesta tai viiteen kysymysta.

Taustaa

Tavatessamme ihmisid ensimmaistad kertaa, haluamme saada heidat tuntemaan olonsa mukavaksi ja
olemaan halukkaita jakamaan. Menetelma sopii ujoille tai introverteille oppijoille; niille, jotka eivat ole
jakaneet asioita muille aikeisemmin tai eivat jaa henkilokohtaisia asioita daneen.

Menetelma sisdltaa kahden kesken keskusteluun liittyvan ldheisyyden, ja samalla useamman kuin
yhden palautteen saamisen ja ehkd myds vilpittomamman palautteen kuin suuren ryhman edessa.
Heiddn edetessdadn he voivat muuttaa ja parantaa, tai voivat muistaa enemman ja enemman
kysymykseen liittyvid asioita ja jakaa sen toisen tai kolmannen henkilén kanssa. Uskomme, ettd oppijat
arvostavat yksityisyyttd vuoropuhelussa, muistavat kokemuksensa, luottavat kokemukseensa ja
rakentavat sen pohjalta. He tulevat tietoisiksi omasta tarinastaan ja osallistuvat hauskaan toimintaan.
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Tavoitteet

Tavoitteena on vastausten |0ytaminen kysymyksiin (tai tietokilpailukysymyksiin). Osallistujat tuntevat
olonsa mukavaksi, koska eivat jaa tietoa ryhman kaikkien tuntemattomien edessd, mutta saavat silti
enemman kuin yhden palautteen. Suosittelemme tyokalun kdyttamistd lammittelyharjoituksena
uudelle ryhmalle lisddmaan itsetuntemusta, oppimaan itsearvostusta ja lisédmaan itsetuntoa.

e etsid vastauksia yksin

e auttamaan muita esittamaan itselleen kysymyksia
e nayttad muille kasvokkain mita heidan tulisi ndahda, kuulla jne.

Kaikki riippuu ryhmasta ja kdytetyistd kysymyksistd; menetelma on télla tavoin erittdin monipuolinen.

Vaiheittainen prosessi

Ympadriston luominen, tavoitteiden maaritteleminen.
Osallistujien istuttaminen

Kysy jokaiselta parilta kysymyksid yksi kerrallaan (3-5 kysymystd), korkeintaan kolme
minuutin ajan

4. Yksi kerrallaan rivi liikkuu seuraavan osallistujan kohdalle

Eri vaiheet: Kouluttaja voi halutessaan kayttdd muistikortteja, joissa on kysymyksia tai tietokilpailuja
koskevia kysymyksia tai erilaisia pareittain suoritettavia tehtdvia. Osion lopussa voi myods olla
palautetta tai yhteenvetoa. (Kaikki riippuu valitusta toiminnasta).
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Soveltava improvisaatio

Anne Tastula

ESITTELUA o ) _
Improvisaatioteatterin on luonut Keith Johnstone.
Eldamantaidot
KOMPETENSSIT, JOIHIN - luovuus
TYOKALUN KAYTTO - yhteistyétaidot
KOHDISTUU - itseluottamus

- muutoksiin vastaaminen

KESTO | Puolesta tunnista muutamaan tuntiin

MENETELMA | Draama

KOHDERYHMA | YIi 7-vuotiaille

RYHMAKOKO | 1-50

TYOKALUUN LUTTYVAT | https://en.wikipedia.org/wiki/Keith Johnstone
TIEDOSTOT JA MONISTEET | www.improvencyclopedia.org

Improvisaatio on toimimisen ja reagoimisen, ja tekemisen ja luomisen, harjoittamista hetkessa ja
vastauksena valittoman ympariston arsykkeille.

Soveltava improvisaatio ottaa kasitteitd, ideoita ja tekniikoita improvisaatioteatterin maailmasta ja
soveltaa niita liiketoimintaan, suhteisiin, oppimiseen ja elamaan.

Tausta

Improvisaatioteatteria on harjoitettu ja esitetty laajasti 1950-luvulta ldhtien. Kouluttaja ja
naytelmakirjailija Keith Johnstone kehitti erilaisia improvisaatioleikkeja, joita ei kaytetd vain
nayttelijdiden kouluttamiseen tai improvisaatioteatteriryhmien esityksiin valmistautumiseen, vaan
myo6s tyopajoissa ja projekteissa koulujen ja yliopistojen opettajien, nuorten ja aikuiskasvatuksen
kouluttajien kanssa.

Koulutuksessa improvisationaalisia |dhestymistapoja kaytetdan kaikkien alojen opettajien
opetuksessa, didaktisten konseptien suunnittelemisessa ja kehittdmisessd sekd menetelmana
oppijakeskeisessa oppimisessa.

Soveltavan improvisaation kdyttdé koulutuksessa tarjoaa luotettavan tavan siirtyd automaattisesta
puolustavasta ldhestymistavasta epdavarmuuteen ja spontaanimpaan, laajempaan mielentilaan, joka
on erittdin hyodyllinen oppimisen kannalta.

Soveltava improvisaatio tarjoaa edellytykset hauskaan, luotettavana, rentoon ja energiseen
oppimisymparistoon. Naurun merkitysta ei tulisi unohtaa, silla energian ja hauskanpidon lisddaminen
lisda laatua ja tuottavuutta myohemmin.

Tavoitteet

v Osallistujien luovuuden ja yhteistydtaitojen tukeminen
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v’ itseluottamuksen ja muutoksiin reagointikyvyn kehittdminen

Tavoitteena ei ole vain olla hauska, kertoa vitseja, tai olla ainoastaan holmoa tai teatteria vastaavaa
toimintaa. Peleja voidaan kadyttaa myos jadanmurtajina minka tahansa harjoituksen alussa.

Vaiheittainen prosessi

Eri tavoitteita varten on useita harjoituksia ja peleja, jotka voidaan jakaa eri luokkiin, kuten esimerkiksi
jdanmurtajat, luottamus, kuuntelu, yhteistyd, itsendinen tyo ja kertomus. Monet pelit ovat kuitenkin
paallekkaisia monissa luokissa.

Pelien tarkoituksia ja lopputuloksia eivat ole koskaan kilpailu tai kenenkdan, tai kenenkaan taitojen,
pilkkaaminen. Kouluttaja vastaa ilmapiiristd, varmistaa, etta kaikilla on mukavaa pelata ja muuttaa
pelia tarpeen mukaan. Viitekehyksena olevat sddannot ovat yrittdminen, hyvdksyminen ja
hauskanpitdaminen.

Ei ole vaaria tapoja tehda asioita. Pelien "sdadannot" ovat toissijaisia. Jos jotkut ”sdannot” jadvat
huomaamatta tai jotkut ovat keksittyjd, se on ok! Niin kauan kuin tdma on ryhman yhteista
liilkehdintaa, eika yksilolahtoista.

Tdssd on muutama esimerkki peleistda. Lisad loytyy kirjoista ja verkkoldhteistd tai ottamalla
improvisaatio-opetustal

Hyvdksyminen: Samassa piirissa

Muodostakaa piiri
Yksi henkilo tekee eleen ja ddnen. Naiden ei tarvitse liittya toisiinsa.
Viereinen henkilo toistaa eleen ja ddnen, ja niin edelleen jatketaan piirin ympari.

il A S

Toinen henkil6 aloittaa toisen kierroksen omalla eleelld ja danella. Jatketaan edelleen piirin
ympari.

5. Yrittakda menna eteenpain niin nopeasti kuin mahdollista, mutta aloittamatta elettd ennen
kuin se saapuu omalle kohdalle.

Erinomainen energian vapauttamiseen. Oman liikkeen kritiikiton vahvistaminen muilta tekee taikaa
sielulle.

Spontaanisuus: Lahjat

1. Seisokaa pareittain
Toinen antaa toiselle kuvitteellisen lahjan sanomatta mitdan. Sinun ei tarvitse yrittaa ajatella
mita pitelet, ainoataan antaa se seuralaisellesi.

3. Kun olet saanut lahjan, nimed se sanomalla: Kiitos tasta xx! Ensimmaisen asian, joka mieleesi
tulee.

4. Uudestaan painvastoin.

5. Tama peli toimii parhaiten, jos sita pelataan nopeasti, joten osallistujilla ei varmasti ole aikaa
ennakoida.

6. Tarkeinta; lahjat ovat aina parhaita lahjoja, joita voi kuvitella, ja sen pitdisi nakya!

Hyva lammittelyharjoitus, joka auttaa tyhjentdamaan mielen. Hyva kontrollifriikeille. Nauru on taattu.
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Yhteisty6: Olen puu

Ensimmainen osallistuja A menee keskelle, poseeraa ja sanoo ketd tai mitd edustavaa. Han
esimerkiksi nostaa kdtensa paansa ylapuolelle ja sanoo "mina olen puu".

Toinen osallistuja B saapuu, lisdaa jotain kuvaan ja sanoo myos kuka tai mika han on.

Kolmas osallistuja saapuu tapahtumapaikalle ja tdydentaa A ja B ehdotukset.

Nyt kun kohtaus on valmis, osallistuja A poistuu lavalta ottaen yhden toisen osallistujan
mukanaan.

Toinen osallistuja pysyy lavalla ja toistaa lauseensa (muuttamatta poseeraustaan).
Seurauksena on, ettd han tarjoaa ehdotuksen uuteen kohtaukseen.

Erinomainen leikki tarkastelemaan samaa asiaa monista ndkdkulmista. Jos tdmd on totta, miké muu

voisi olla totta?

Hyvdksyminen, yhteistyd, kuuntelu: Kuusi kohtausta

1.

Anna ryhmalle suuri tehtava, kuten ‘'uuden hammastahnamaun lanseeraaminen’ tai ‘'uuden
puumajan rakentaminen paivakotilapsille’

Joukkue saa yhden minuutin valmistellakseen kuusi kohtausta, joiden aikana tehtava tulee
saada valmiiksi.

Kun minuutti on kulunut, osallistujat eivat saa enda keskustella, vaan ainoastaan esittavat
valmistelemansa kuusi kohtausta.

Ota aikaa ja katso pystyvatko ryhmaldiset paattamaan mielensa. Riidat vain hidastavat heit3,
joten tdma toimii vain, jos pelaajat ovat yhtd mielta; Heidan pitaisi valittomasti hyvaksya kaikki
kayttokelpoiset ideat.

Erinomainen peli ryhmdn tarinankerronnan opettamiseen ja spontaanien roolien tarkkailuun

ryhmassa.
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Opetuspakohuone

Matgorzata Winiarek-Kotucka

Tyokalun ovat kehittéaneet Karolina Sierlkowska, Katarzyna
Leoniewska, Rafat Wawrzyskiewicz, Nikola Gabrini ja Matgorzata
Winiarek-Kotucka

ESITTELUJA

Eldmantaidot:

- Avoimuus oppia

- Kyky oppia

- Virheistad oppiminen
KOMPETENSSIT, JOIHIN | Intrapersoonalliset taidot:

TYOKALUN KAYTTO - Omien tietojen hallitseminen

KOHDISTUU - Né&kokulman muuttaminen siitd, ettd oppiminen on tylsaa

Viestinta - vuorovaikutustaidot:

- Puhuminen ja esiintyminen
- Vuorovaikutus vanhempien kanssa

Draama
MENETELMA | Tarinankerronta
Vertaisoppiminen

KESTO | 30—60 minuuttia

Tyokalu on tarkoitettu perheille ja vanhemmiille, joilla on heikot
sosiaaliset taidot tai vanhemmuustaidot. Aiheitamme ovat
verkkokiusaaminen tai toiminnalliset riippuvuudet. Jokainen perhe
voi valita oman teemansa.

KOHDERYHMA

RYHMAKOKO | 8-9 henkild3 ryhmassi

Olemme luoneet ja testanneet opetuspakohuoneen perheille, joissa vanhemmilla on heikot sosiaaliset
ja vanhemmuustaidot. Huoneessa tapahtuvan toiminnan aikana vanhemmat ja lapset tekevat
yhteistyota ja oppivat verkkokiusaamisesta tai toiminnallisista riippuvuuksista.

Tausta

Idea opetuspakohuoneesta perustuu aikaisempiin kokemuksiimme useiden eri kohderyhmien kanssa
tyoskentelystd. Ymmarsimme, ettd suurin osa osallistujista alkoi todella osallistua aiheeseen, kun
heidan oli ratkaistava heille annetut konkreettiset tehtavat. Saimme ajatuksen kayttda pakohuoneita,
jotka ovat erittdin suosittuja lasten ja myos aikuisten keskuudessa. Opetuspakohuoneissamme
luomme hahmoja, joilla on erilaisia ongelmia (esimerkiksi riippuvuudet, joutuminen
verkkokiusaamisen uhriksi) ja osallistujilla on mahdollisuus auttaa luomiamme hahmoja useilla
tehtavilla ja harjoituksilla. Nayttelijat eivat esittele hahmoja, mutta heiddn monologinsa ovat videolla
tai daanet nauhoitettuja. Osallistujat on jaettu 8-10 hengen ryhmiin ja he saavat rooleja, jotka
motivoivat heita astumaan huoneeseen. Olemme pitdneet tarkedna, ettd pakohuoneessa on
kouluttaja. Talla henkil6lla on rooli, joka voi auttaa ryhmaa (esimerkiksi asiantuntija). Loimme tehtavat
niin, etta ne olisivat haastavia mutta silti hallittavissa olevia kohderyhmille. Kerdsimme laajasti ideoita
ja tarkoituksena oli my0s olla erilaisia tehtavia jannitteen ja osallistujien kiinnostuksen yllapitamiseksi.
Meidan on aina valmistettava tila, joka on itsessdaan houkutteleva, mutta joka voidaan helposti luoda
perinteisessa luokkahuoneessa.

43



Tavoitteet

1. Antaa perheille tilaa oppia verkkokiusaamisesta ja riippuvuuksista nuorten elamassa.

2. Lisatd verkkokiusaamisesta tai riippuvuuksista perustietoutta, mita tarvitaan naiden aiheiden
parempaan ymmartamiseen

3. Kehittda perheen taitoja puhua ndista aiheista

4. Parantaa yhteisty6ta perheessa

Vaiheittainen prosessi
Tyokalu on jaettu neljdan osaan:

Pakohuoneen valmistelu
Pakohuoneen esittely
Tyoskentely huoneessa

ol A .

Tehtadvan jalkeinen keskustelu

1. Vaihe — Pakohuoneen valmistelu

Etsi huone, jossa pakohuone jarjestetddn. On tirkedd l6ytda oikea paikka - noin 20 m? huone (ei
suurempi, koska osallistujilla menee tarpeettomasti aikaa tehtavien loytdmiseen, ja padtavoitteemme
ovat oppia yhteistyotd ja oppia uutta tietoa verkkokiusaamisesta tai riippuvuuksista).

Seuraava valmisteluvaihe on tehtdvien luominen ja kaikkien materiaalien valmisteleminen
pakohuoneeseen. Esimerkiksi pakohuoneeseemme verkkokiusaamisesta, me:

e Nauhoitimme 4 elokuvaa: ensimmainen elokuva esittelee perheille pakohuoneen ja
tarinoitamme - osallistujat matkustavat ajassa tulevaisuuteen ja yrittavat auttaa 3 henkil63,
jotka ovat jumissa virtuaalimaailmassa. Kolmessa elokuvassa naytetdan tarinoita kolmesta
ihmisesta, joilla on ongelmia Internetissa.

e Valmistelimme tehtavia osallistujille: ensin heiddn on heratettdva robotti (huoneessa olevan
kouluttajan rooli) - heidan on koodattava jokin lause, seistdvda ympyrdssa ja sanottava
danekkaasti lause robotille (“robotti, heraa!”). Seuraavat tehtdvat liittyvat elokuvien
tarinoihin, esimerkiksi yhdessa elokuvassa esitelldan nuoria miehid, jotka menettivat
elamanhalunsa - han pelasi koko ajan tietokonepeleja. Han pyytaa osallistujia valmistelemaan
ajassa 10 neuvoa siitd, miksi on hyva menna kodin ulkopuolelle.

e Mietimme huoneiden sisustusta ja ostimme kaikki valttamattomat asiat.

2. Vaihe - Pakohuoneen esittely

Kysy ryhmalta heidan osallistumisestaan pakohuoneeseen: Oletko koskaan ollut pakohuoneessa? Jos
kylla, kysy, millaisessa pakohuoneessa hdn vieraili. Selitd, ettd tdma on erityinen huone, koska
tavoitteena on saada uutta tietoa aiheesta ja tehtdvasta, ei vain yrittaa |6ytaa pois huoneesta. Lue
ryhmalle myds pakohuoneen sdaannot. Nayta esittelyelokuva.

3. Vaihe - Ty6skentely huoneessa
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Enintddan kymmenen hengen ryhma astuu huoneeseen.

Heiddan ensimmainen tehtavansa on l6ytda tapa kommunikoida roolissa olevan kouluttajan kanssa
(esimerkiksi verkkovakivallan pakohuoneessa, kouluttaja on robotti ja ryhman on l6ydettava keino
herattaa robotti, koska hdn auttaa seuraavissa tehtavissa / vaiheissa).

Robotin herattamisen jalkeen ryhman on loydettdva piilotettu tehtdva huoneesta. Jos heilld on
vaikeuksia |0ytda niita, he voivat kysya kouluttajalta apua. Ryhmalld on 45 minuuttia jokaisessa
huoneessa tydskentelyyn.

4. Vaihe — Tehtdvan jalkeinen keskustelu

Kun ryhma lopettaa tyoskentelyn huoneessa, kysy heiltd heiddn tunteistaan yhteistyosta
pakohuoneessa. Pyyda osallistujia myos keskustelemaan aiheesta, jonka esittelit pakohuoneessa.
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Pieni esitys syrjinnasta

Rita Dahl

ESITTELJA . .
Tyokalun tekijat ovat Dahl ja Pdivi Hyle

Elamantaidot

- tietoisuus normikriittisyyden tarkeydesta

- Seksuaalisten, etnisten, uskonnollisten, sosiaalisten ja
luokkaerojen kunnioittaminen

Intrapersoonalliset taidot

- tietoisuus osallistujien erilaisista syista johtuvista
syrjintdkokemuksista

KOMPETENSSIT, JOIHIN
TYOKALUN KAYTTO
KOHDISTUU

KESTO | 60-90 minuuttia

Draama
METODOLOGIA | Tarinankerronta

Vertaisoppiminen

KOHDERYHMA | YIi 18-vuotiaille

RYHMAKOKO | Tyskalu on joustava ja voidaan kehittda ryhmass

MATERIAALIT

Tausta

Tama tyokalu kehitettiin Haaga Helia -korkeakoulun taideopettajien jatkokoulutuskurssilla
kehitystoimintana. Tavoitteena on lisata ihmisoikeuksiin perustuvaa ja osallistavaa taideopetusta.

Molemmilla menetelman kehittajilla on pitka kokemus taiteilijoina tai taidepedagogeina. Menetelma
on kehitetty jakamaan tietdamystamme monikulttuurisista ja inhimillisistda kohtaamisista,
taidepedagogiikasta ja kulttuurienvilisistd / inhimillisistd taidoista, jotta voimme voimaannuttaa
ryhmid, joita yleensa saatetaan sortaa tai joilla ei ole joitain perustaitoja. Alun perin tata menetelmaa
testattiin kevaalla 2019 Haaga-Helian ammattikorkeakoulussa erityiselld kohderyhmalla: vammaisilla,
ja ajattelimme myOs soveltaa sitd muihin perustaitoja tarvitseviin kohderyhmiin, kuten
maahanmuuttajiin ja moniin muihin ryhmiin. Tdma menetelmd perustuu tekemalld oppimiseen,
oppimiseen ja opittujen asenteiden sisdistamiseen viimeisessa vaiheessa.

Tavoitteet

Menetelmalla pyritddan muuttamaan stereotyyppisia asenteita ja vaikuttamaan asenteellisiin esteisiin,
ja lissdmaan mahdollisuuksien sallimista erilaisille oppijoille ja ihmisille yleensa. Normikriittisia
asenteita tarvitaan kaikkialla monikulttuurisessa, moniuskonnollisessa ja globalisoituvassa
maailmassa. Lopuksi on kertomisvaihe, jossa opettaja/avustaja ndyttda dioja normikriittisyyden
perusteista, auttaa osallistujia oppimaan sisdistamalla tehdyt asiat.
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Tietoisuuden lisddminen kaikkien ihmisoikeuksien kunnioittamisen tarkeydesta - riippumatta heidan
etnisesta, kielellisesta tai uskonnollisesta taustastaan tai seksuaalisesta ja sukupuolisesta
suuntautumisestaan.

e Normikriittisyyden ja syrjinnan selitys

e Asennekasvatus

Vaiheittainen prosessi

1. Syrjimiskokemuksen reflektointi. Osallistujat keskustelevat ensin henkil6kohtaisista
kokemuksistaan syrjinnasta ja valitsevat yhden heista aiheena.

2. Teoksen harjoittelu tai improvisointi muiden edessa

3. Pohdintaa ryhmaéssa esitetyista teoksista - lyhyt keskusteluvaihe, jossa osallistujat voivat
vapaasti keskustella teoista ja ilmaista mielipiteensa ja nakemyksensa.

4. Lopuksi kaikille osallistujille annetaan teoreettiset tiedot normaalikriittisyydesta.
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Aidit ja isat jilleen markkinoilla

ESITTELUAT

Joanna Zaremba , Matgorzata Winiarek-Kotucka

KOMPETENSSIT, JOIHIN
TYOKALUN KAYTTO

Eldamantaidot

Oppimiselle avoimuus

Kyky oppia

Intrapersoonalliset taidot:

Kyky hallita tietoa

Kommunikaatio - vuorovaikutustaidot

KOHDISTUU ) N .
Puhuminen ja esiintyminen
Vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa, joilla on samanlaisia
kokemuksia
Uusien elamaa muuttavien mahdollisuuksien luominen
Vertaisoppiminen
MENETELMAT | Draama
Kaanteinen oppiminen
KESTO | 120 minuuttia
KOHDERYHMA Aidit/isat, jo'fké pa!aavat tyohon . Iaps:en" saamisen jalkeen. Etenkin
vanhemmat, joilla ei ole kokemuksia tyosta.
RYHMAKOKO | Suositeltu osallistujien maara: enintdan 10
MATERIAALIT | Paperiarkit, tussit, sinitarra, dlypuhelimet jne.

Tausta

Vanhemmat, jotka huolehtivat lapsistaan ja ovat ilman aikaisempaa tydkokemusta, ovat usein

ahdistuneita heidan sopeutumisestaan tyomarkkinoille. He eivat tieda, mitd heidan pitdisi odottaa

tyohaastatteluissa, mitd kysymyksida saatetaan kysyda ja miten niihin vastataan. Heilld on heikko

luottamus omiin kykyihin, eivatkd he pysty tunnistamaan heiddn ominaisuuksiaan, jotka voivat olla

hyodyllisia tuleville tydnantajilleen.

Tavoitteet

v' Mahdollistaa nuorten vanhempien, joilla ei usein ole tydkokemusta, paisyn/paluun

tyomarkkinoille

v" Mahdollistaa tydhaastattelusimulaatiolla harjoittelun turvallisissa olosuhteissa.
v/ Auttaa heitd tunnistamaan arjessaan, joka koostuu usein p&3asiassa lapsen hoidosta,
tyonhaussa hyodynnettavia piirteita

Vaiheittainen prosessi

Koko prosessin kesto on 6 kahden tunnin tydpajaa. Esittelemme kolmannen ja neljannen tydpajan

aikataulun.

Kolmas tydpaja

1. Kutsu osallistujat osallistumaan harjoitukseen haluamallaan tasolla. Pyyda osallistujia

jakautumaan 3-4 ryhmaan (jokaisen ryhméan koko: 3-4 henkil6d). Pyyda osallistujia

esittelemdan nopeasti vanhemmuustarinansa ja anna osallistujille tarpeeksi aikaa niiden

jakamiseen. Odota, kunnes jokainen ryhmassa oleva henkilé on kertonut tarinansa. Kun he
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ovat valmiita, pyyda osallistujia valitsemaan 2—3 asiaa, joista he pitavat aitind olemisessa, ja
2-3 heistd, jotka eivat pida.

- Pyyda jokaista ryhmaa kirjoittamaan paperille jokaiselle yksi asia, josta he pitdvat
vanhempana olemisessa ja yksi asia, josta he eivat pidd vanhempana olemisessa toiselle
paperille. Naisille tulee antaa tarpeeksi aikaa valita nama 4-6 aihetta.

- Pyyda kutakin ryhmaa esittamaan vastauksensa kysymyksiin ja laittamaan paperilla olevat
vastauksena nakyville huoneeseen.

2. Anna osallistujille tilaa kertoa reflektioistaan. Kysy heidan tunteistaan puhuttaessa
vanhemmuudesta:
- Mika on heidan ndkemyksensa keskustelun jalkeen?
- Miksi he ovat valinneet lauseensa?
- Mita kompetensseja (tietoja, kykyjad) he kehittavat aitiydessa?

3. Esittele Jasper Juulista tietoa

Kerro osallistujille Jasper Juulin ditiyskasityksestd. Juul on sanonut, ettd vanhempana olo kehittda
ihmista enemman kuin tydpajat — he oppivat itsestddn, ja kehittdavat tydomarkkinoilla tarvittavia
kompetensseja

4. Mita kompetensseja olet kehittanyt vanhemmuudessa?

Nayta osallistujille lista erilaisia osaamisia. Lue ne huolellisesti ja selitd sanat, joita osallistujat eivat
tieda. Kun sanoista on yhteinen ymmarrys, pyyda aitia kirjoittamaan yl6s jokainen heidan aitiytensa
aikana saavuttamansa ja kehittdméansa kompetenssi.

Anna osallistujille mahdollisuus jakaa kompetenssilistansa toisten kanssa heidan niin halutessaan.
5. Tydpajan lopuksi, kysy osallistujilta, kuinka he hyotyivat tydpajasta

Pyyda naisia tuomaan kompetenssiluettelonsa seuraavaan tyopajaan.

Neljas tyopaja
Valmistele tyopajojen valissd naisten tarinoita, jotka ovat samankaltaisia, mutta eivdat samoja kuin
osallistujien tarinat; naisista, jotka ovat juuri lopettaneet lasten hoitamisen kotona ja yrittavat [6ytaa

tyota. Valmistele ndiden naisten tyopaikkailmoitus, ansioluettelo ja luettelo kysymyksista, joihin tama
henkild voi vastata haastattelun aikana.

1. Toivottaminen tervetulleeksi - valmistele joitain harjoituksia tai kysymyksia tyopajan
avaamiseksi ryhman kanssa.
Kerro didille ndiden tydpajojen tavoitteesta — haastattelun tarkastelu
Valmistele vanhemmat rooleihinsa

Kutsu heidat kdvelemaan huoneeseen. Jos sanot kavele, he kdvelevat, jos sanot pysahdy, heidan pitaisi
pysahtya. Jos sanot ylds, he hyppaavat. Jos sanot alas, he kyykistyvat. Anna heille useita ohjeita, ja jos
huomaat, etta naiset ymmarsivat tarkoituksen, sano heille, ettd nyt muutat sanojen merkityksia. Jos
sanot kdvele, heidan pitadisi pysahtya; jos sanot pysahdy, heidan pitdisi kavelld; jos sanot ylds, heidan
pitdisi kyykistya jne.
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Anna heille tilaa tehda virheita tdssa harjoituksessa. Taiman lyhyen harjoittelun jalkeen selitd naisille,
ettd ihmiset pitavat elamasta tietyissa viitekehyksissa, kaavioissa, ja ymmartavat merkityksia. Mutta
kun muutamme tatd kaavaa, voimme nadhda uusia nakokulmia. Seuraavassa harjoituksessa
muutamme ndkdkulmaa.

4. Kerro osallistujille, ettd nyt he tutustuvat joihinkin tarinoihin. Nayta heille tyépaikkailmoitus ja
CV, jotka valmistelit ennen tyopajaa. Kysy heiltd, mita tarinoita ndma kertovat.

Anna osallistujille tilaa vastata. Auta heita esittamalla kysymyksia. Jos he selventavat tarinaa, kirjoita
paahenkilon nimi taululle tai paperiarkille ja aseta seinalle.

5. Pyyda nyt naisia asettumaan rooliin. Heista tulee yrityksen / henkiléstohallinnon tyontekija,
joka pitda haastattelun paahenkilémme. Yksi kouluttaja menee sen vanhemman puolelle, joka
haluaa saada tdman tyon (vaihda takkisi tai jotain myos, osoittaaksesi, ettd olet roolissa; kun
olet valmis, ota tdma takki pois). Toinen kouluttaja huolehtii oppimisprosessista.

Henkil®, joka on yrityksen hallituksen / henkilostéhallinnon tyéntekijan roolissa kysyy vanhemmalta
kysymyksia. Roolissa oleva kouluttaja vastaa - voit myos tehda virheitd, jos tiedat millaisia virheita
osallistuja saattaa tehda haastattelun aikana. Toinen kouluttaja huolehtii oppimisprosessista.

Jos haastattelu paattyy, ota rooli pois paaltd. Kouluttaja ottaa takin pois ja osallistujat vaihtavat
paikkaa, jossa he istuivat.

6. Keskustele osallistujien kanssa heidan uudesta kokemuksellaan olla hallituksen /
henkildstohallinnon tyontekija

Kysy osallistujilta heidan tunteistaan heidan ollessaan hallituksen / henkildstohallinnon tyontekijoita.

- Minka takia he ovat varmoja, ettd tdma ehdokas soveltuu tyéhon?
- Mika heité estéisi palkkaamasta ehdokasta tyohon?
- Kuinka ehdokas voi valmistautua haastatteluun varmistaakseen paremmin tyon
saamisen? Kuinka neuvoisit hanta?
7. Kirjoita ylos ja keraa osallistujien 4ania ja neuvoja yhteen paikkaan. Lisda tietoja haastatteluun
valmistautumisesta.
8. Pyyda osallistujia valitsemaan ja kerro 2—-3 térkeintéa asiaa, joista heiddn kannattaa huolehtia
valmistautuessaan haastatteluun.
9. Valmistele osallistujille mahdollisuuksia osallistua haastatteluun hakijana. Jos mahdollista, tee
tama tassa tyOpajassa / toisen tyopajan alussa talla harjoituksella.
10. Paata tyopaja ja kysy osallistujilta mitd he hyotyivat tyopajasta.
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Pop-Up museo

ESITTELUAT

Cecilia Bernabei

Luonut Cecilia Bernabei (Opettaja 1IS De Amicis-Cattaneo-
instituutissa) ja Elisa Pollastrini (Konferenssitulkki)
Kehittdnyt Joanna Zareba

KOMPETENSSIT, JOIHIN
TYOKALUN KAYTTO

Elaméntaidot
Luovuuden stimulointi

KOHDISTUU | Osallistujien motivointi osallistua jatko-opiskeluun
Kyky oppia
Intrapersoonalliset taidot:
Itsetietoisuuden kehittaminen
Itsetunnon parantaminen
”Oppiminen on tylsdad” -nakékulman muuttaminen
Itsetunto
Tietoisuus omista kyvyista
Kommunikaatio - vuorovaikutustaidot
Puhuminen ja esiintyminen
Kyky tehda yhteisty6ta muiden kanssa
Kulttuurinen tietoisuus ja identiteetti

MENETELMAT | Oppiminen luokkahuoneen ulkopuolella
KESTO | 60-90 minuuttia

METODOLOGIA

Pop-Up museon erikoisuus on, ettd se voidaan toteuttaa missa
tahansa yhteydessa, kokemuksien, tarinoiden ja muistojen
jakamiseen. Se ei juurru yhteen paikkaan tai tilaisuuteen, vaan sita
voidaan kayttaa keinona stimuloida luovuutta ja yhteistyota
museoissa tai niiden ulkopuolella. Toisin sanoen on mahdollista
luoda pienimuotoisia Pop-Up museoita kaikkialle. Nayttelya ei voi
olla olemassa, jos siihen ei kuulu jakamista. Siihen voi liittyd myos
enemman metodologioita, kuten yhteisoppiminen,
ulkoilmaopetus, vertaisoppiminen, simulaatiot jne.

KOHDERYHMA | Aikuisryhma. Kaikki erikykyiset osallistujat ovat tervetulleita.
RYHMAKOKO | Enintdan 40 osallistujaa, jaettuina tiimeihin.
Kaksi kirkasta muovitaskua jokaiselle osallistujalle
Kaksi pyykkipoikaa jokaiselle osallistujalle
Sakset, tarraetiketteja,
MATERIAALIT | varillisid kortteja,

liimaa,
pitka naru,
teippia

Pop-Up museon on luotu menetelmaksi, jossa otetaan mukaan kaikkien omat henkil6kohtaiset

kokemukset sellaisen kognitiivisen l[ahestymistavan edistamiseksi, joka tuottaa uutta tietoa. Pop-Upit

voidaan siirtdd mihin tahansa yhteyteen.

Tausta

Tyokalun perustana on alun perin Yhdysvalloissa ja Iso-Britanniassa luotu pop-up museo -konsepti.

Konseptissa luotiin museoita, vahvojen yhteison ankkureiden avulla, niiden perinteisten sijaintien

ulkopuolelle olemassa oleviin vialiaikaisiin ja odottamattomiin paikkoihin lisadmaan kansalaisten
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sitoutumista. Pop-Up museo voi olla tehokas tydkalu, jolla rohkaistaan kavijoita (tai ulkopuolisia)
toteuttamaan henkilokohtaisia nayttelyitd omista kokemuksistaan. Pop-Upien “nyt néet / nyt et” -
piirre tekee kokemuksesta vahvemman, vahemman uhkaavan ja vuorovaikutteisemman. Tama tukee
uutta tapaa perustaa kulttuuripaikkoja ottamalla katsoja mukaan ei-institutionaalisella tasolla.

Lisdksi niiden jatkuva nomadisuus helpottaa mahdollisuutta esitelld museoita uudelle yleisélle, jolloin
museorakennukset muuttuvat vahemman hallitseviksi (rakentaen siltoja museoiden ja
epatavanomaisten vierailijoiden valilld). Viimeisend, pop-upit voivat olla lahtdkohta ihmisten
rohkaistumiseen vierailla institutionaalisissa museoissa. Ne voidaan helposti siirtaa tai jalleenrakentaa
minne tahansa yhteyteen sosiaalisen areenan edistamiseksi.

Tavoitteet

v" Motivoida epatavanomaisia vierailijoita ldhestymain museoita helposti |3hestyttdving
paikkoina, jotka eivat ole yhteiskunnasta etaalla

v" Koota yhteen ihmisia ja siirtid museokokemus eri yhteyksiin. Lihestymistapa voi tuottaa
myonteisia tuloksia jopa epamuodollisina opetuspaikkoina.

Vaiheittainen prosessi

Pop-Up museon voi luoda ryhma (tai useat ryhmat) ihmisid avustajan ohjaamana. Avustaja tarjoaa
materiaaleja ja valineitd teosten jakamisen aloittamiseksi.

Aluksi, pienimuotoisen Pop-Up museon luominen koostuu tuttujen esineiden manipuloinnista, niiden
valinnasta ja yhteisen nayttelyn luomisesta. Esineet voidaan sijoittaa muovikalvon sisalle ja ripustaa
naruun tai seinalle, jos mahdollista. Jokaiselle teokselle annetaan nimi, aivan kuin se olisi taideteos.

Toinen vaihe koostuu siitd, ettd ihmisten annetaan luoda yksil6llinen taideteos avustajan antamien (ja
ylla kuvattujen) materiaalien avulla. Teosten jarjestelysta paattaa ryhma (tai ryhmat), joka myos antaa
jarjestelylle suunnan.
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Oppiminen luokkahuoneen ulkopuolella - Kirjasto Oodi

ESITTELUAT

tukasz Szewczyk, Agnieszka Borek, Radka Suskova

KOMPETENSSIT,
JOIHIN TYOKALUN
KAYTTO KOHDISTUU

Kulttuurinen ndakdkulma
Kulttuuritietoisuus
Eldmantaidot

e Byrokratian kanssa toimiminen

e Kyky oppia jotain

e Eri henkildkunnan jasenten kanssa toiminen
Intrapersoonalliset taidot:

e "Oppiminen on tylsda” -nadkemyksen muuttaminen
Viestinta - vuorovaikutustaidot:

e Puhuminen ja esiintyminen

e Vuorovaikutus
Tietokoneen kaytto ja digitaaliset taidot

MENETELMAT

Oppiminen luokkahuoneen ulkopuolella, tarinankerronta

KESTO

120 minuuttia

METODOLOGIA

Harjoitus on alun perin kehitetty luokkahuoneen ulkopuolisista
aktiviteeteista ja tarinankerronnan komponenteista. Tassa kuvatussa
tapauksessa keskityimme aiemmin tuntemattoman julkisen laitoksen
tutkimisen kokemiseen ja sen resurssien kdyttamiseen seka nykyaikaisen
kirjaston saantoihin ja maarayksiin perehtymiseen. Kuten suurin osa
kasikirjassa kuvatuista menetelmistd, tyokalu on mukautettavissa omiin
padamaariisi, suunniteltuun lopputulokseen, paikkaan ja ryhmaan.

KOHDERYHMA

Tyokalua voidaan kdyttdad minka tahansa ryhman kanssa tydskentelyyn.
Jos digitaaliset laitteet ovat esteend, voit muokata tydkalua vapaasti
(esimerkiksi kayttamalla tulostettuja valokuvia, pyytda kerdaamaan ja
kirjoittamaan tarvittavat tiedot paperille). Tama tyokalu on suunniteltu
erityisesti henkildille, jotka kohtaavat esteitd paasyssa julkisiin tiloihin
(kasittaa esim. alueen uudet asukkaat).

RYHMAKOKO

Suositeltu osallistujamaara: enintdan 12 ihmista. Heilld tulisi olla apuna
kaksi avustajaa, jos mahdollista.

MATERIAALIT

Osallistujilla  tulisi  olla  alypuhelimet, joissa on asennettuna
viestintdsovellukset (esim. WhatsApp, Messenger, Hangouts).

Ohjaajan on valmisteltava valitusta paikasta valokuvia (3-4 kuvaa
rakennuksesta tai paikasta vaiheittaiselle tunnistamiselle: vaikeasti
tunnistettavasta yksityiskohdasta kokonaiseen nakymaan rakennuksesta
tai paikasta).
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Tausta

Tyokalu perustuu luokkahuoneen ulkopuolella tapahtuvan oppimisen, pelillistamisen, digitaalisen
tarinankerronnan ja ulkopelien komponentteihin. Se on alun perin kehitetty kokemuksistamme
aikuisten parissa tyoskentelystd. Sen keskeinen elementti on leikki ja palapelien ratkaiseminen, mitka
voivat olla tehokkaita oppimisen kannustimia joillekin osallistujille (etenkin tdman kasikirjan
yhteydessa kasitellyille ryhmille). Se voi olla erityisen houkutteleva nuorille oppijoille tai niille, jotka
etsivat epdstandardia opetustapaa. Uudella tekniikalla, kuten digivalokuvauksella ja puhelimien
kommunikaatiosovelluksilla, on tarkea rooli tassa tydkalussa, ja tdma voi olla myds yksi opetuksen
tavoitteista.

Muista, etta tavoitteesta, opetusmenetelmastd ja ryhman tyypista riippuen tdhdn menetelmaan voi
tehda merkittavia muutoksia.

Tavoitteet

Tavoitteet voivat vaihdella ja olla suuresti riippuvaisia ohjaajan valinnoista. Paikasta, ryhmasta ja
tyonkulusta riippuen ne voivat sisaltaa:

1. sellaisten ihmisten kannustaminen ja perehdyttaminen, jotka eivat ole aiemmin kayttéaneet
kyseista julkista palvelua (kirjasto, yhteisokeskus, sosiaalipalvelukeskus, kulttuurilaitokset,
terveys-, urheilu- tai koulutustilat jne.)

2. tuoda esiin tietyn laitoksen tarkeat toiminnot ja oppia hyodyntdamaan niita

3. "kaupunkitutkimus", [6ytamalla sen tarkeat paikat seka pitkdaikaisille asukkaille etta uusille
tulokkaille

4. aktiivisuuden, ulos menemisen ja paikallisen yhteisdn integraation edistaminen

e opitaan navigoimaan, kommunikoimaan ja késittelemadn virallisia asioita, jotka
vaativat vuorovaikutusta laitosten virkamiesten kanssa

e kyseisen tilan luova tutkiminen; huomion kiinnittdminen arkkitehtonisiin
yksityiskohtiin ja laitteisiin, tilan pohtiminen ja arvostaminen jne.

e |uovuuden, itseilmaisun ja tarinankerronnan edistaminen erilaisilla ilmaisumuodoilla

e yhteisty0asenteiden ja viestintataitojen kehittdminen ryhmassa; keskittyminen
yhteistydohon, ongelmanratkaisuun ja neuvotteluun

e digitaalisten laitteiden ja uusien viestintavalineiden kayton oppiminen

Vaiheittainen prosessi

Seuraava kuvaus viittaa tydkaluun, jota kaytettiin Education By The Way -projektin aikana Helsingin
keskuskirjasto Oodissa. Sen komponentteja voidaan vapaasti muokata ja mukauttaa sopimaan
tavoitteisiin, oppijaryhmaan, paikkaan jne. Kanssa. Tdssa tapauksessa osallistujat saivat vapaasti
valita, haluavatko he suorittaa tehtdvan noudattamalla avustajien ohjeita (vaihtoehto ihmisille, jotka
nauttivat palapelin ratkaisemisesta) vai tutkia paikkaa yksin ja kertoa tarinan siitd myéhemmin
(vaihtoehto ihmisille, jotka suosivat luovan ajattelun tehtavid). Vapaan valinnan strategia antaa
osallistujien paattaa itsendisesti, kuinka he oppivat (joillekin heista voi itsessaan olla vaikea tehda
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paadtostd), mutta toisaalta se vaatii ohjaajalta lisdvalmisteluja ja erityisen huomion kiinnittamista.
Tavoitteesi voi maaritelld valitsemasi toiminnan tyypin.

Huomio! Ennen tehtdvan esittamistda ryhmalle ohjaajan on valmistettava valokuvamateriaali
etukateen. Muista aina harjoituksen tavoite valitessasi paikkaa, laitteita, ihmisia, prosessia jne. Taman
tyopajan tehtavana oli aloittaa vaittely tulevaisuuden koulutuksesta, tulevaisuuden kirjastojen roolista
ja toiminnoista sekad niiden odottamattomasta monimuotoisuudesta. Taman saavuttamiseksi
valokuvattuihin laitteisiin kuuluivat 3D-tulostin, tietokone videoiden varinmuokkausohjelmalla,
ompelukone ja Euroopan komission tiedotuspiste. Jokainen laite/paikka valokuvattiin useissa
kehyksissa, joissa nakyva yksityiskohta vaihteli, jotta saadaan hammentavia ja odottamattomia kuvia.
Jos osallistujilla oli ongelmia tunnistamisessaan, heille annettiin lisda kuvia, jotka kuvaavat paljastavia

yksityiskohtia.

Toinen asia, joka ohjaajan on tehtdva ennen aktiviteettia, on varmistaa, etta han voi ottaa yhteytta
kaikkiin osallistujiin valitun sosiaalisen sovelluksen (esim. WhatsApp) kautta ja etta osallistujat tietavat
kuinka kommunikoida taman sovelluksen kanssa. Jos tavoitteesi on opettaa digitaalisen viestinnan
tyokalujen kayttoa, voit pidentda tata harjoittelun alkuosaa (nayttaa kuinka ladata sovellus ja kayttaa
sita, keskustella yksityisyytta ja tietosuojaa koskevista kysymyksistd, esitella verkkoviestinnan ohjeita
jne.).

Tyo6nkulku:

1. Ohjaaja pyytda osallistujia valitsemaan haluaisivatko he olla ”16ytoretkeilijoita”: tutkia luovasti
paikkaa ja kertoa siitd tarina; tai "etsivida”: ratkaista mysteeritehtavia. Jos sinulle on tarkeaa,
etta sinulla on enemman tai vahemman samankokoisia ryhmia, voit paattaa, etta jokaisella
ryhmalla on rajoitettu lukumaara jasenia. Talloin esimerkiksi viimeinen, joka valitsee
puolensa, liittyy ryhmaan, jossa on vahemman jdsenia (voit esimerkiksi kiinnittaa
muistilappuja, joiden vieressa osallistujien on seisottava).
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2. Osallistujien lukumaaran mukaan voit jakaa jokaisen ryhman (loytoretkeilijat ja tutkijat)
alaryhmiin (2-3 henkil6a). Taméan jaon jalkeen luot valittuihin mobiilisovelluksiin vastaavia
ryhmia, joiden kautta lahetat ohjeita, vinkkeja, paivityksia jaljella olevasta ajasta jne.

3. Kun ryhmat on muodostettu, ohjaaja lahettaa jokaiselle ryhmalle tehtavaa koskevia tietoja

ilmoittaen tehtavan suorittamiseen kaytettavan ajan. Meidan tapauksessamme ohjeet

nayttivat talta:

Loytoretkeilijat
“Ohjeet I6ytoretkeilijéille
Sind olet léytéretkeilijd.
Katso rauhassa ympdrillesi kirjastossa.

Valitse  paikka/esine/kohde ym., jota
kiinnostavana/ainutlaatuisena/tdrkeédnd.

piddt

Yritd kertoa siitd tarina 5 kuvan avulla. Kdytd
matkapuhelintasi kuvien ottamiseen.

Voit harkita seuraavia kysymyksié:

- Mikd se on?

- Missd se on?

- Mihin se on tarkoitettu?

- Miksi se on kirjastossa?

- Kuinka sité kéytetddn opetuksessa?
- Mitd se kertoo kdyttdjistéén?

Ole valmiina ndyttémddn kuvat ja jakamaan
tarinasi ryhmdssd.

Sinulla on 5 minuuttia esitystd varten, kun

palaamme opetuspaikalle.”

e

D1

Gosia, Katerina, Nina, Ty

Utworzytes(-as) grupe ,D1"

Instructions for the Discoverer
You are the Discoverer.

Take your time to look around the
library.

Pick a place/item/object, etc.

that you find interesting/unique/
important.

Try to tell a story about it using 5
photos. Use your mobile phones to
take photos.

You can consider the following
questions:

- What is it?

- Where is it?

- What is it for?

- Why is it in the library?

- How is it used for education?

- What does it say about its users?
Be prepared to show the pictures and
share your story with the group.
You will have 5 minutes for your
presentation when we return to

training venue.
> o @

K«

56



Etsivat

“Ohjeet etsiville
Te olette etsividi.

Tehtdvédndnne  on  I6ytdd  kuvissa  olevat

paikat/esineet/kohteet. Saat kuvat Whatsappissa.

Kun saatte kuvanne, yrittékdd etsié mitd se esittdd.
Jos se on liian vaikeata I6ytdd, Idhettdkdd minulle
tekstiviesti, niin annan vihjeen.

Kun I6yddtte sen, vastatkaa seuraaviin kysymyksiin:

- Mikd se on?

- Missd se on?

- Mihin se on tarkoitettu?

- Miksi se on kirjastossa?

- Kuinka sitd kdytetddn opetuksessa?
- Mitd se kertoo kdyttdjistédn?

Olkaa valmiina nédyttdmddn kuvat ja jakamaan
vastauksenne ryhmdssé.

Teillé on 5 minuuttia esitystd varten, kun palaamme
opetuspaikalle.”

é

® |

13
Adriana, Anne, Ty

Utworzytes(-as) grupe , 13"

Instruction for the Investigators

You are the Investigators.

Your task is to find places/items/
objects, etc. shown on the photos
that you receive on Whats app.

When you get your photo, try to
search for what it shows. If you find it
too dificult text me and you will get a
hint.

When you find it, answer the
following questions:

- What is it?

- Where is it?

- What is it for?

- Why is it in the library?

- How is it used for education?

- What does it say about its users?
Be prepared to show the pictures and
share your answers with the group.
You will have 5 minutes for your
presentation when we return to

training venue.
) -

«
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Mukaan liitetyt kuvat
jokaiselle ryhmalle

Ohjaaja antaa osallistujille keinot ja menetelmat tehtavan suorittamiseen, ja han itse voi olla
jopa valitun tilan ulkopuolella. Hdnen on kuitenkin vastattava kaikkiin sovelluksen kautta
esitettyihin kyselyihin.
Kun tehtdvan aika loppuu, kaikki osallistujat tapaavat sovitussa paikassa (esim. ennalta
varatussa huoneessa), jossa he voivat jakaa kokemuksiaan, ratkaisuja tehtdvaan ja juuri
hankkimaansa tietoa mukavassa ilmapiirissa. Tama jalkikasittelyhetki voidaan jarjestaa
tavoitteeseen soveltuvalla tavalla. Suosittelemme kuitenkin, ettd tulisi olla riittdvasti aikaa
myOs spontaaniin keskusteluun kokemuksesta (osallistujien tulisi tuntea olonsa niin
mukavaksi, etta ne ilmaisevat myds vahemman positiivisia asenteita) tehtavan lopputulosten
esittelyyn (on tarkedd, ettd ohjaaja tai osallistujat selittavat mitd tehtavat olivat, silld ne
saattoivat olla erilaisia ryhmien valilld), ja lyhyeen yhteenvetoon kokemuksen kautta
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hankituista tiedoista (esim. askel askeleelta, kuinka kayttda julkista kirjastoa, kuinka saada
maahanmuuttajana asuntoapua, jne.). Lopuksi voit keskustella siitd, kuinka uusi tietamys
laitetaan kdytantoon.
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PALAUTE

Mita palaute on?

Palaute on arvokasta tietoa, jota annetaan henkildlle hdnen kdyttdytymisensa suhteen, ja joka
valitetdadn siten, ettd palautteen vastaanottaja yllapitdad myonteisen asenteen itsedan kohtaan.

Palautteen antamisen tarkoituksena ei ole arvioida sen palautetta saavan henkilon kayttaytymista,
vaan muuttaa kyseisen henkilon kaytanteita ja kehitysta.

Miksi hyodyntaa palautetta?

Palautteen antaminen on yksi tehokkaan oppimisen keskeisia tekijoitd. Nykyinen vahvistavan
palautteen puute pidentda oppimisaikaa ja johtaa siihen, ettd menetetdadn mahdollisuuksia kehittaa
tietoisesti osallistujien vahvuuksia ja toistaa odotetuttuja toimintoja.

Mahdollisia sovelluksia

e Matalan pohjakoulutuksen omaaville ihmisille vuorovaikutustaitojen opettamiseen, riitojen
ratkaisuun, jadnmurtajaksi, tiiminrakennukseen.

Vaiheittainen prosessi

Palautteena antamiseen liittyy nelja yksinkertaista sadntoa:

Tee se ajoissa - valitse oikea aika ja paikka palautteelle
Pida se yksityisena - ohjaa palautteesi henkildlle, jota se koskee, ilman muiden osallistumista

3. Kayta “mind” -lauseketta —”mina” ei viittaa toisen henkilon kayttdaytymiseen, vaan siihen, mita
me tunnemme suhteessa hdnen kayttaytymiseensa tai tapahtuneeseen tilanteeseen ja mita
odotamme silta.

4. Kohdista palaute vain kahteen asiaan

Oppijan kanssa keskustelun aikana:

1. Vakuuta henkilolle, ettda aihe on sinulle erittdin tarked, ja rohkaise hdanta antamaan
palautetta. Kerro heille, miksi heiddn palautteensa on sinulle tarkeaa.

Hyvaksy kiitokset ja kritiikki.

Al kiista tai kielld, kuuntele vain tarkkaan

Ole avoin ja aito

Ensinndkin kuuntele huolellisesti

Varmista, etta ymmarrat

Kiita palautteesta

NoukwnN
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Voit kayttda kolmea alla kuvattua tekniikkaa:

Voileipatekniikka sisaltaa kolme askelta:

1. Kehu - "Positiivinen" tunne / tieto - jonka tarkoituksena on kehua henkil64, jolle haluamme
antaa palautetta siitd, mitd han on tehnyt hyvin. On syytd mainita noin 2 tai 3 erityista asiaa,
jotka henkilo todella teki hyvin

2. Kritiikki - "Mitd parantaa?" - Tassd vaiheessa olisi sanottava siita, mitd tarkalleen tulisi
parantaa. Yrita yllapitaa positiivista savya.

3. Kehu - positiiviset tunteet / tiedot - jotka paattavat keskustelun. Se voi olla: kiitos tyost3,
motivaatiota jatkaa tyoskentelyd sellaisilla sanoilla kuin "Uskon, ettd selviat" ja ehdotus
tuesta.

Epdilemattd ylla olevan mallin merkittdvimpana etuna on sen positiivinen luonne - keskittyy
vastaanottajan ratkaisuun ja motivaatioon.

Esimerkki palautteen antamisesta talla tekniikalla:

1. Kehu— Menestyit hienosti tdssd ryhmdharjoituksessa, olit hyvin mukana ja luova.

2. Kritiikki — Ensi kerran, kun kokeilet tdtd harjoitusta, puhu hieman hitaammin ja kovempaa,
jotta kaikki ryhmdildiset kuulevat sinua.

3. Kehu —Kiitos paljon vield sinun luovasta panoksestasi téhdn harjoitukseen.

FUKO tekniikka auttaa luomaan viestin, joka kuvaa tietyn tilanteen tai kaytoksen vaikutuksia.
Tyo6kalujen nimi on lyhenne, joka muodostuu puolalaisten sanojen alkukirjaimista:

F — (puolaksi fakty) faktat

U — (puolaksi uczucia) tunteet

K — (puolaksi konsekwencje) seuraukset

O — (puolaksi oczekiwania) odotukset

Esimerkki palautteen antamisesta talla tekniikalla:

F — Annoit paljon hyvia ideoita talla tunnilla

U — Pidan tavastasi jakaa kokemuksiasi ja tietoa ryhman kanssa

K — Se vaikuttaa muihin osallistujiin ja auttaa heitd nakemaan ongelmansa eri nakokulmista

O - Ole hyvé ja jatka samalla tavalla

SBI palaute liittda kommentit tiettyihin tilanteisiin ja kdyttaytymiseen ja hahmottelee sitten ndiden
kayttaytymisten vaikutuksia muihin. Sen nimi on lyhenne, joka muodostuu englanninkielisten sanojen
ensimmaisista kirjaimista.

S — Situation (tilanne)

B — Behaviour (kayttéaytyminen)

| — Impact (vaikutus)

Esimerkki palautteen antamisesta talla tekniikalla:
S — Tanaan koulutuksessa et palannut tauolta ajoissa
B — Vaikka olet allekirjoittanut sopimuksen, etta kunnioitat taukoja

| — Ryhmasi menetti mahdollisuuden tehdé koko harjoituksen
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OPPIMISEN ARVIOINTI -
KEHITTYMISEN KEINO

Mita oppimisen arviointi on?

Opetusprosessin arviointi kasittaa tiedon keradamisen ja analysoinnin, mika johtaa paatelmiin
prosessin arvosta ja oppimisen vaikutuksista. Se on enemman kuin vain arvostelua, silla sen
tavoitteena on oppimisprosessin ja sen vaikutusten kehittaminen ja parantaminen. Arvioinnilla on
monia kdytanndn toimintoja, kuten:

¢ Kasvatus ja koulutus — arviointi mahdollistaa oppimisen hallintaa ja opettajien osaamista
parantamista tukevan tiedon hankkimisen (koska he myés oppivat tassd prosessissa®),

+ Paatoksenteko —arviointi tukee ndyttoon perustuvaa paatdksentekoa, joten se helpottaa ja tukee
paatoksentekoa siitd, mitd oppimistoimintaa pitdisi / ei pitdisi jatkaa, muuttaa tai korvata muilla,

* Kehittdminen — arviointi auttaa parantamaan oppimisprosessin laatua, asianmukaisuutta,
hyodyllisyytta, vaikuttavuutta, tehokkuutta, vaikutusta ja kestavyytta,

* Mainonta — arviointi lisaa uskottavuutta (seka kouluttajien / kouluttajien ettd oppimista
toteuttavan organisaation) ja mahdollistaa siten tunnustuksen ja sosiaalisen tuen saamisen,

* Operationaalisuus — arviointi helpottaa rahoittajien vaatimusten tayttamista
(ennakkoedellytyksend varojen saamiselle),

¢ Vastuullisuus — arviointi osoittaa oppimisen aikana tehdyt toimet, niiden vaikutukset oppijoihin;
Nain ollen se lisda opettajien ja oppijoiden vastuuta tasta prosessista.

Arvioinnin mahdollisia sovelluksia

Arviointi voidaan suorittaa oppimisprosessin eri vaiheissa. Mittauksen ajankohdasta riippuen arviointi
voi olla formatiivista tai summatiivista. Formatiivisen arvioinnin tavoitteena on kehittaa ja parantaa
meneilldadn olevia toimintoja, kun taas summatiivisessa arvioinnissa keskitytdaan niiden vaikutuksiin.

e Ennakkoarviointi suoritetaan suunnittelun’ vaiheessa tai oppimisprosessin alussa. Tdman
tarkoituksena on péadasiassa mukauttaa oppimisohjelma oppijoiden tarpeisiin, koska se auttaa
opettajaa selvittamaan, mita oppijat jo tietdvat tietystd aiheesta. Taman tiedon avulla kouluttaja
voi mukauttaa harjoittelua néaihin tarpeisiin sekd mitata saavutettuja vaikutuksia (vertaamalla
perus- ja lopullisia tietoja / taitoja).

e Valiarviointi suoritetaan opetusprosessin tietyssd ajankohdassa (esim. puolivalissd). Se
mahdollistaa tulevan oppimisen laadun arvioinnin, osoittaa tietyssa vaiheessa saadut tuotokset ja
tukee aiempien oletusten todentamista ja paivittamista. Taten, se antaa mahdollisuuden
muutoksille.

e Jatkuva arviointi on kaynnissa koko opetusprosessin ajan (kulkee sen mukana). Jatkuva arviointi
on keskittynyt valittdmien ongelmien diagnosointiin ja ratkaisemiseen, joten se parantaa

® Tami tieto viittaa oppijoiden tarpeisiin, heille hyodyllisimpien aktiviteettien valitsemiseen, tehokkaampien

oppimismenetelmien kdyttdmiseen, saavuttaen parhaimmat vaikutukset tassad prosessissa.

7 Jos se alkaa ennen oppimisprosessia, se tukee sen logiikan todentamista (johdonmukaisuus suunniteltujen tavoitteiden,
aktiviteettien ja vaikutusten valilld), analyysia olosuhteista, joissa oppimista tarjotaan (sosiaalinen, taloudellinen,
oikeudellinen, organisatorinen, tekninen) sekd mahdollisten vaikeuksien tunnistamista ja riskien ehkdisyn suunnitelman
kehittamista.
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oppimisen laatua ja tehokkuutta. Jatkuvan arvioinnin tarkoituksena on seurata pysyvatko kaikki

mukana, ymmartavatko he aiheen ja ovatko heilla siitd hyva kokonaisvaltainen nakemys. Jos ei,

kouluttaja voi muokata oppimisprosessia tehddkseen siita hyddyllisen jokaiselle osallistujalle.
Jalkiarviointi suoritetaan heti opetusprosessin jalkeen tai pitkddan sen suorittamisen jalkeen. Koska
se suoritetaan oppimisprosessin lopussa, ® se yhdistda opetuksen ja tosielaman toiminnan;
keskittyen siten kdytannon tuloksiin.
Jokainen ylla mainitun kaltainen arviointi johtaa suosituksiin, jotka viittaavat opetusprosessin ja sen
vaikutusten  parantamiseen. Arvioinnin  tavoitteista, ndkokulmasta (arvioijan paikasta
oppimisprosessissa) ja resursseista® riippuen arvioinnin voivat suorittaa:

+/ Oppimisprosessiin osallistuvat ihmiset (sekd oppijat ettd kouluttajat) ja organisaatio, joka
toteuttaa ja hallinnoi tata prosessia (itsearviointi),
«/ Sisdinen yksikko, esim. asiantuntija arvioinnissa (sisdinen arviointi),

 Ulkoinen yksikké, jolta arviointi tilataan (ulkoinen arviointi).

Mitkdaan naista nakokulmista ei ole parempia kuin muut, koska niilld on omat vahvuutensa ja
heikkoutensa. Siksi onkin syyta yhdistdaa ne kaikki.

Miksi arvioida oppimista?

Arvioinnissa keskitytdadn opetusprosessin eri sidosryhmiin, kuten oppilaisiin ja heidan yhteisoihinsa,
kouluttajiin, ja organisaatioihin, jotka jarjestavat koulutusta seka rahoittavat sita. Kaikki naista voivat
hyotya arvioinnista, joka tarjoaa arvokasta palautetta. Arviointikysymykset ja -kriteerit - kuten
tyytyvaisyys, merkityksellisyys, toimivuus, tehokkuus, hyodyllisyys, vaikutukset ja kestdvyys —
mahdollistavat selvittdmaan:

Kuinka tyytyvdisid oppijat ovat koulutusprosessiin ja sen vaikutuksiin,

Kuinka merkityksellisia oppimismenetelmat ovat tarpeisiin vastaamisen ja heidan
henkilokohtaisen kehityksensa kannalta,

Mik3 on muuttunut ja kuinka toimivaa oppiminen oli, 2

Kuinka tehokas oppimisprosessi on'!

Kuinka hyodyllisia ovat erilaiset oppimisen tulokset eri sidosryhmille (osallistuminen
kdytantoon),

A N N SRR NN

Onko oppimisella vaikutuksia, jotka ylittavat valittémat oppijat,*2

8 Esimerkiksi 6, 12 tai 18 kuukautta mydhemmin my6hempien oppimisvaikutusten (esim. tydn saaminen) tarkasteluun.
9 Kuten aika, talous, tydvoima, keratyt tiedot ja tekninen tuki

10 T3t4 voidaan mitata vertaamalla suunniteltuja ja saavutettuja tavoitteita ja oppimistuloksia.

11 Oppimisen kautta saavutettujen vaikutusten ja sijoitettujen resurssien (panos) suhde.

12 Nain tapahtuu, kun he jakavat hankittuja taitoja, tietoja, asenteita ja tietoisuutta ihmisten keskuudessa, jotka eivat
osallistuneet oppimisprosessiin. Oppimisen aikana oppijat hankkivat paitsi tyohon liittyvid taitoja myos eldamataitoja
(asenteita, tapoja), jotka voimaannuttavat heidat ja antavat kykyja todellisiin elamantilanteisiin, joita he kohtaavat. Yha
useammin keskustellaan siita, kuinka antamalla matalan pohjakoulutuksen omaaville aikuisille lisaa itsemaaraamisoikeutta
ja mindpystyvyytta voi olla moninkertaistava vaikutus yhteisoihinsa, koska osallistujat - jopa tietamatta - voivat jakaa
hankittua tietamystda muiden ihmisten kanssa (mukaan lukien lapsillensa), motivoimalla heitd jatkamaan oppimista ja
edistdmaan sosiaalista osallisuutta.
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+ Mitkd ovat oppimisen mydhemmat vaikutukset ja niiden kestdvyys tdmin prosessin
suorittamisen jalkeen.

Arviointikysymykset ja -kriteerit liittyvat mittaushetkeen ja voivat viitata opetusprosessiin ja sen
hallintaan seka saavutettuihin vaikutuksiin ja niiden syihin.

Vaiheittainen arviointiprosessi

Arviointiprosessi koostuu vaiheista, kuten suunnittelu, tiedonkeruu®® ja analyysi, raportointi ja lopuksi
arviointitulosten kaytto toteuttamalla annetut suositukset. Ndistd vaiheista riippumatta arviointi
suoritetaan valitun logiikkamallin mukaisesti. Yksi suosituimmista |dhestymistavoista oppimisen
arviointiin on Kirkpatrick-malli, joka koostuu neljasta valmennuksen vaikuttavuuden tasosta: reaktio,
oppiminen, kayttdytyminen ja tulokset. Sitd voidaan kuitenkin yhdistdd myods Kelloggin
ohjelmalogiikkamalliin (jota kaytetddn usein projektien arvioinnissa), jossa otetaan huomioon
odotettua muutosta aiheuttavien elementtien jarjestys: panokset (resurssit), projektitoiminnot ja sen
vaikutukset (tuotokset, tulokset ja vaikutukset).

Seuraava taulukko voi auttaa kouluttajia / kouluttajia mukauttamaan seké Kirkpatrickin ettad Kellogg-
mallia arviointiinsa ja kdyttdamaan erilaisia tiedonkeruumenetelmia.

Valmennuksen Arviointikriteerit ja - Suositellut tiedonkeruumenetelmat

kysymykset®®

vaikuttavuuden tasot /
arviointivaiheet

Reaktio Kuinka osallistujat reagoivat e Havainnointi, kyselyt,

oppimisprosessiin:

e Mistd opetuksen
elementeista he pitavat
enemman / vihemman?
Kuinka osallistujat
suhtautuvat opetuksen
suorittamistapaan, sen
ohjelmaan, vaikutuksiin ja
organisaatioon?

henkilokohtaiset tai
ryhmahaastattelut suoritetaan heti
koulutuksen jalkeen.

e Aktiiviset menetelmat palautteen

saamiseksi, esim. julistetuokiot
("puhuvat seinat / poydat”,
keskeneréiset lauseet)®
“matkalaukku ja roskakori”,
“liikennevalot”?’

(tyytyvaisyys)

e Missa maarin
oppimismenetelmat ja
niiden vaikutukset liittyvat

13 Nama ovat tietoja, joiden avulla voidaan vastata arviointikysymyksiin ja arvioida koulutusprosessia valittujen kriteerien
mukaisesti.

14 Reaktio — emotionaalinen reaktio ja tyytyvdisyys koulutukseen; Oppiminen — keskittyy tiedon, taitojen jne. edistymiseen;
Kayttdaytyminen - seurauksena osallistujien kdyttaytymisen muutoksista; Tulokset - tarkistetaan, onko koulutuksesta ollut
hyotya yrityksen / organisaation tasolla.

15 Nama vyleiset arviointikysymykset tulisi ”kdantda” yksityiskohtaisemmiksi vastaajille osoitetuille kysymyksille
(tutkimusvalineina, kuten kyselylomakkeina, yksittaisina tai ryhmahaastatteluina, havaintolokina, tietotaitotestina jne.). On
syytd mainita, ettd opetuksen osallistujien lisdksi tiedonldhteend oppimisprosessista ja sen vaikutuksista voi olla myds
kouluttajia, jarjestajid, sponsoreita, yhteistyokumppaneita jne.

16 Opiskelijat keskustelevat tai kertovat, mista he pitivat / eivat pitdneet oppimisprosessissa ja kuinka sitd voitaisiin muuttaa
sen parantamiseksi.

17 Osallistujat arvioivat, mitkd oppimiselementit olivat merkityksellisid / merkityksettémia.
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oppijoiden tarpeisiin?

(merkityksellisyys)
Oppiminen Missa  madarin  suunnitellut | ¢ Menetelmia voidaan kayttaa
oppimistulokset  saavutettiin: erikseen tai yhdistaa:
(toimivuus) e Tieto- tai suorituspohjaiset testit
e Mit3 opittiin ja mita ei (ennen/jilkeen®), seka opettaja-,
opittu tietoisuuden, vertais-, ja itsejohtoiset

tietojen, taitojen ja
asenteiden suhteen?
e Missd maarin kukin
osallistuja sai tietoa ja
kehitti taitoja, muutti

e Havainnot ja roolipelit eri
skenaarioiden mukaan

asenteita?

Kayttaytyminen Kayttavatko osallistujat uusia e Ennen-/jalkeen-testien vertailut,
tietoja / taitoja / asenteita: haastattelut, kyselyt, havainnot,
(hyodyllisyys) tapaustutkimukset (suhteessa
o Mitka oppimisen osat tapoihin ja menettelyihin ennen ja
olivat enemman / vahemman jalkeen harjoittelun)
hyodyllisia? e Kirjeet kouluttajille, paivikirjat,
. Kayttivatko osallistujat tybvarjostus

oppimaansa?

Tulokset Mitka ovat koulutuksen | e Vertailumenetelmat (tilanteen
myOohemmat vaikutukset? vertailu ennen ja jalkeen
Ovatko ne kestdvida? Mitka koulutuksen, koe- ja kontrolliryhmia
tekijat lisaavat niiden kayttamalla)®)
Pysyvyyttd ajassa? (kestévyys) | o o360 ° mittaus (haastattelut /
Onko oppimisella ollut kyselyt eri sidosryhmien, esim.
vaikutusta (jatkovaiheessa) johtajien, tyotovereiden,
ihmisiin, jotka eivat asiakkaiden, kollegoiden,
osallistuneet  koulutukseen®, perheenjisenten kanssa)

vertailuryhmiin,
organisaatioihin, paikallisiin
yhteisoihin? (vaikutus)

e Eriindikaattorien vertailu ennen
koulutusta ja sen jalkeen (esim.
valitusten lukumaara, virhetaso,

Missa madrin oppiminen oli poissaolopaivat, myynnin kasvu)

tehokasta vertaamalla panoksia

(sijoitettuja  resursseja) ja

saatuja vaikutuksia?

(Tehokkuus)

e Asiantuntijoiden arviot, kustannus-
hyoty- tai
kustannustehokkuusanalyysi

Lahteet:
D. Kirkpatrick, J. Kirkpatrick, sovitettu.
W.K. Kellogg Foundation (2004). Logic Model Development Guide

https://www.betterevaluation.org/en/resource/guide/wkkellogg logic model dev guide

18 Esikoe suoritetaan ennen koulutusta, kun taas jalkitesti sen suorittamisen jalkeen arvioidakseen heidén tietojen, taitojen
ja asenteiden muutoksen astetta.

19 Esimerkiksi toiset opiskelijat, tyokaverit, kollegat, perheenjasenet.
20 \Vertaamme oppimisvaikutuksia ihmisryhmassa, joka osallistui koulutukseen ja joka ei osallistunut siihen.
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Kirkpatrick, D. (1996). Revisiting Kirkpatrick’s four-level-model. Training & Development, 1, 54-57.
Kirkpatrick, D. L. (1994). Evaluating training programs: the four levels. San Francisco: Berrett-Koehler.

Arviointikriteerit OECD/ DAC:
https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm

Puolan arviointiyhdistyksen arviointistandardit: http://pte.org.pl/wp-
content/uploads/2015/08/PTE Evaluation Standards.pdf

UNDP arviointikdytanteet: http://web.undp.org/evaluation/policy.shtml
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KETKA OVAT TAMAN OPPAAN
TAUSTALLA?

Kasikirjan on laatinut ylikansallinen asiantuntijaryhma Erasmus + -ohjelman tukeman ”By the way” -
hankkeen viitekehyksissa:

The NGO Trainers’ Association,
Stowarzyszenie Trenerow Organizacji Pozarzadowych -
STOP

Kokoaa 200 jasentda ja tyoskentelee epamuodollisen koulutuksen oppimisprosessin laadun
parantamiseksi. Kriittisin toiminta-alue on uusien kouluttajien kouluttaminen, ammattipatevyyden
kehittdminen seka uusien suuntausten ja “toisenlaisten” oppimismenetelmien kayttéonotto. STOP
Trainers' School on vastaus kansalaisjarjestojen, yrittdjien ja virkamiesten lukuisten aktivistien
ilmaisemaan vahvaan tarpeeseen perustaa puolalainen kouluttajien koulutus, “Training of Training”
(ToT). Se on kohdistettu henkildille, jotka suunnittelevat osallistuvansa aktiivisesti
kansalaisyhteiskunnan ja laadukkaan opetusperustan kehittdmiseen. STOP tarjoaa monia toimia
nuoriso- ja aikuiskoulutuksen alalla, erityisesti kouluttajien, kouluttajien ja avustajien koulutuksessa.

Lue lisda: www.stowarzyszeniestop.pl/about-us

The Association of Czech Experts in Andragogy (AOA CR)

Voittoa tavoittelematon jarjestd, joka tuo yhteen aikuiskasvatuksen alalla tyoskentelevat henkilot
(kouluttajat, luennoitsijat) ja lailliset tahot. Yhdistyksen toiminnan tavoitteena on huolehtia
jasentensda ammattitaidosta ja heiddn tarjoamistaan palveluista edistden siten aikuiskasvatuksen
kehitystd. AOA CR edustaa jasenidan ja heiddn toimintaansa kansainvilisissd organisaatioissa (EAEA -
Euroopan aikuiskasvatusjarjesté ja CEDEFOP - Euroopan Unionin ammatillisen koulutuksen
kehittamiskeskus), tekee ehdotuksia ja yhteisty6ta valtion viranomaisten kanssa alueen lakien ja
muiden toimenpiteiden valmistelussa ja toteuttamisessa aikuiskoulutuksesta. Yhdistyksen toinen
tavoite on tehda yhteisty6ta vastaavien instituutioiden kanssa, koordinoida toimintaa, vaihtaa ja
levittaa aikuiskasvatuksen alan ammatillista tietoa ja kokemusta AOA CR:n jasenten keskuudessa.

Lue lisda: www.aoacr.cz/projects
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Kansanvalistusseura - KVS

Poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton organisaatio, joka on perustettu vuonna 1874. Toimimme
elinikdisen oppimisen asiantuntijana ja palveluntarjoajana, joka on erikoistunut viestintdan ja
medialukutaitoon. Elinikdinen oppiminen tarkoittaa meille uteliaisuutta, empatiaa, suvaitsevaisuutta
ja ymparistosta valittdmista. Tavoitteenamme on, etta jokaisella on mahdollisuus oppia lapi eldman ja
elad eldamaansa sopusoinnussa muiden ihmisten ja ympariston kanssa. Toimintaamme kuuluu
edustus- ja julkaisuty®, koulutus ja kansainvalinen yhteisty0. Julkaisemme European Lifelong Learning
Magazine  (ELM)  verkkojulkaisua  (www.elmmagazine.eu) ja  avustamme  Euroopan
aikuiskasvatusjarjestd EAEA:n viestintdyksikkoa. Yllapidamme myds verkkokoulua ulkomailla asuville
lapsille ja nuorille ympari maailmaa.

Lue lisda: www.kansanvalistusseura.fi

Replay Network

Italialainen kouluttajien yhdistys, joka toimii kansainvalisella tasolla melkein kaikissa epamuodollista
koulutusta, liikkuvuuden kautta tapahtuvaa oppimista ja aktiivista kansalaisuutta koskevissa
eurooppalaisissa ohjelmissa. Replay Network suunnittelee, jarjestdd ja kehittda erilaisia
koulutustoimintoja esimerkiksi kouluttajille, nuorille ja aikuisille ja organisaatioille kayttamalla
epamuodollista oppimista, aktiivista metodologiaa ja kansainvalistd liikkuvuutta edistddkseen
ihmisten henkilokohtaista ja ammatillista kehitysta elinikdisen oppimisen nakdkulmasta.

Lue lisd3: www.replaynet.eu/en

Euroopan aikuiskasvatusjarjesto EAEA

Epamuodollisen aikuiskasvatuksen aani Euroopassa. EAEA on eurooppalainen kansalaisjarjesto, jolla
on 130 jasenjdrjestda 43 maassa, ja se edustaa yli 60 miljoonaa oppijaa kaikkialla Euroopassa. EAEA
on eurooppalainen kansalaisjarjestd, jonka tarkoituksena on yhdistdd ja edustaa eurooppalaisia
suoraan aikuiskasvatukseen liittyvid organisaatioita. Alun perin nimella European Bureau of Adult
Education tunnettu EAEA perustettiin vuonna 1953 useiden Euroopan maiden edustajien toimesta.
EAEA edistdaa aikuiskasvatusta seka epamuodollisen aikuiskasvatuksen saavutettavuutta ja siihen
osallistumista kaikille, etenkin talla hetkella aliedustettuina oleville ryhmille.

Lue lisda: https://eaea.org/
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