Perhe maailmalla -projektin toimenpidesuositukset

Toimenpidesuositukset perustuvat kokemuksiin ja tuloksiin Perhe maailmalla
-projektista (2019-2021). Projektissa kehitettiin erilaisia tukimuotoja
ulkomailla tilapaisesti asuville suomalaisille perheille.

Toimenpidesuosituksia tyostettdaessa on huomioitu myds Perhe maailmalla -
projektia edeltdnyt tarvekartoitus, projektisisalldista saadut toiveet ja
palautteet seka kevaalla 2021 jarjestetty ulkosuomalaisten perheiden
kuulemistilaisuus.

Perhe maailmalla -projektia rahoitti Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA) ja sita koordinoivat
Kvs-saatio ja Suomi-Seura ry.

TOIMENPIDESUQOSITUS 1: Ulkosuomalaisvanhemmille on tarjottava
monentyyppista tukea lapsen adidinkielen ja kulttuurin yllapitamisessa

Ulkosuomalaisia vanhempia askarruttaa usein lapsen didinkielen ylldpito. Aidinkieli on merkittdva osa
lapsen identiteettid. Se on tunteiden ilmaisun kieli, joka sitoo perheeseen ja sukulaisiin. Aidinkielen
osaaminen helpottaa paluumuuttoa seka jatko-opintoja Suomessa ja tukee muiden kielten oppimista.
Lapsen oikeus aidinkieleen on my6s todettu YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksessa (artikla 30).
Aidinkielen lisiksi ulkosuomalaisia vanhempia mietityttda myos se, miten yllapitaa siteitd lapsen tai
vanhemman synnyinkulttuuriin.

PROJEKTIN HAVAINTOJA JA RATKAISUJA

Perhe maailmalla -projektissa havaittiin, ettd vanhemmat kaipaavat tietoa lasten didinkielen yllapitdmisen
merkityksestd seka kaksikielisten/monikielisten lasten kielen kehityksesta. Vanhemmat toivoivat saavansa
myos kdaytdanndn neuvoja konkreettisista keinoista (esimerkiksi oppimisen |ahi- ja etdpalvelut, tyokalut
didinkielen aktivoimiseksi ja yllapitamiseksi). Lisaksi tarvitaan ymmarrysta synnyinmaassa olevien
sosiaalisten suhteiden merkityksesta kulttuuri-identiteetin yllapitamisessa.

Ulkomailla asuvien lasten aidinkielen ja suomalaisen kulttuuri-identiteetin yllapitdmiseen ja kehittdmiseen
on jo olemassa palveluita. Etdkoulu Kulkuri ja Nomadskolan tarjoavat kaikkialla maailmassa saavutettavaa
verkko-opetusta ulkomailla asuville, suomea tai ruotsia didinkielendan puhuville lapsille. Kulkurissa voi
tarvittaessa opiskella myo6s koko perusopetuksen oppimaaran suomen kielella. Lisaksi maailmalla toimii yli
sata Suomi-koulua, jotka tarjoavat taydentdvaa opetusta suomen kielessa ja kulttuurissa. Perhe maailmalla
-projektin kuluessa kavi ilmi, ettd vanhemmat eivat tieda jo olemassa olevista palveluista. Talla hetkella
tietoa niistd on kerattyna Perhe maailmalla -sivustolla. Tietoa olemassa olevista palveluista pitaisi tarjota
keskitetysti verkkopalvelussa myds jatkossa.

Perhe maailmalla -projektissa on tuotettu vanhempien toivomaa ja tarvitsemaa tietoa eri muodoissa (mm.
blogiartikkelit, podcast, verkkokeskustelut ja webinaarit). Positiivista palautetta on tullut erityisesti
tilaisuuksista, jotka ovat tarjonneet ulkosuomalaisvanhemmille seka asiantuntijatietoa ettda mahdollisuuden
kohdata samantyyppisessa elamantilanteessa olevia. Vanhempien ahdistuksen ja syyllisyyden tunteita ovat
helpottaneet vastaukset itsed mietityttaviin kysymyksiin, luotettava tieto sekda omien tuntemuksiensa
jakaminen toisten samassa tilanteessa olevien kanssa. Tallaisia tilaisuuksia pitaisi jarjestaa jatkossakin.
Ulkosuomalaislasten didinkielen ja kulttuurin tukemiseksi tulisi eri toimijoiden luoda pysyvia rakenteita.



TOIMENPIDESUQOSITUS 2: Ulkosuomalaisperheiden ja
paluumuuttajaperheiden tukemiseksi on kehitettava eri toimijoiden
yhteistyota.

Ulkomaille muutto ja paluumuutto ovat stressitekija koko perheelle. Muutto voi olla myonteinen ja
odotettu tai se voi tapahtua pakon edessa. Olosuhteista riippumatta uudessa elamantilanteessa tarvitaan
tukea. Ristiriitaiset tunteet voivat yllattaa ja aiheuttaa syyllisyytta seka huonommuuden tunteita.
Perheenjasenten sopeutuminen saattaa olla erilaista ja eritahtista. Lapsiperheissa vanhemmat
tasapainottelevat oman sopeutumisensa ja lasten sopeutumisen tukemisen kanssa.

PROJEKTIN HAVAINTOJA JA RATKAISUJA

Perhe maailmalla -projektin havaintojen perusteella 1aht6- ja paluumuutossa seka ulkomailla asuessa on
tarvetta monentyyppiselle psyykkisen hyvinvoinnin tuelle: 1dhi- ja etdpalveluille seka verkossa julkaistaville
tietopaketeille. Erityisesti paluumuuttoon liittyvan tuen puute nousi Perhe maailmalla -projektin
havainnoissa erdaksi keskeiseksi epdakohdaksi.

Kaikkia osapuolia hyodyttavien palveluiden ja tietopakettien kehittamiseksi ja toteuttamiseksi projekti
suosittaa eri toimijoiden (esim. TE-toimistot, rekrytointipalvelut, konsulaatit, [ahetystot) laajaa yhteistyota.
Nain voitaisiin esimerkiksi parantaa paluumuuttajien tydnsaantimahdollisuuksia ja auttaa tyonantajia
hyddyntamaan paremmin paluumuuttajien ulkomaankokemusta. Kouluille voitaisiin tuottaa tietoa
paluumuuttajalasten vastaanottamisesta, huomioimisesta ja heiddn mahdollisista haasteistaan.

Nuorten paluumuuton esteita voitaisiin poistaa esimerkiksi jatko-opintovaiheesta standardoimalla
kielitaitotodistuksien vaatimukset ja helpottamalla pdasykokeisiin osallistumista ulkomailla (asuinmaassa).
Paluumuuton kannalta olennainen tekija on lasten &idinkielen taitojen ylldpitdminen. Aidinkielen ja
didinkielelld opiskelu ulkomailla asuessa jattda oven raolleen suomalaiseen kouluun ja jatko-opintoihin
Suomessa. Tietoa ulkosuomalaisten aidinkielen opiskelumahdollisuuksista ja kielitaidon merkityksesta
jatko-opintojen kannalta tulisi lisata.

TOIMENPIDESUQOSITUS 3: Ulkosuomalaisperheille ja
paluumuuttajaperheille on jarjestettava verkostoitumismahdollisuuksia ja
vertaistukea.

Ulkosuomalaisten heterogeenista ryhmaa yhdistavat vahva ulkosuomalaisidentiteetti ja samantyyppiset
kokemukset: Suurella osalla on jossain vaiheessa ulkomailla asumiseen, sopeutumiseen tai paluumuuttoon
liittyvia ristiriitaisia tunteita seka tunteiden validointia.

PROJEKTIN HAVAINTOJA JA RATKAISUJA

Monelle projektin kohderyhmaan kuuluvista on tarkeda kokemus siita, etta ei ole ristiriitaisten
tuntemustensa kanssa yksin. Verkostoituminen samantyyppisessa tilanteessa olevien tai sellaisen
kokeneiden kanssa sekd muut positiiviset kontaktit voivat edistdd sopeutumista laht6- ja paluumuutossa
seka ulkomailla asuessa. Myos lapsille ja nuorille olisi tarkeaa tarjota verkostoja ja kohtaamisia (esimerkiksi
leirit, 1ahi- tai verkkoryhmat) seka tietoa olemassa olevista kohtaamismahdollisuuksista (esimerkiksi
Etdkoulu Kulkuri ja Suomi-koulut).

Perhe maailmalla -projektissa havaittiin, ettda kohtaamiset ja verkostoituminen seka vertaistuki ovat erittain
tarkeita ulkomailla asuville suomalaisille perheille. Vertaistuki helpottaa yksindisyyden tunteita seka
vaikeiden tunteiden sanoittamista. Projektin havaintojen perusteella ulkosuomalaisille pitaisi tarjota



kohtaamisia ja verkostoitumismahdollisuuksia eri muodoissa (lahi- ja etatapaamisia, keskustelutilaisuuksia,
verkkotapahtumia) seka tukea ajasta ja paikasta riippumatta (esimerkiksi webinaaritallenteet, podcast,
some-ryhmat). Kohderyhman toiveissa nousi esiin loma-aikana jarjestettdavat ulkosuomalaisten
puistotreffit/perhetreffit, joissa olisi my6s ammattilaisia paikalla keskustelemassa.

TOIMENPIDESUQOSITUS 4: Ulkosuomalaisperheiden ja
paluumuuttajaperheiden on saatava luotettava tieto yhden luukun
periaatteella.

Tietoa ulkosuomalaisille tuotetaan runsaasti, mutta se on hajallaan. Luotettava tieto ei tavoita
kohderyhmai, joka on keskimaaraista enemman verkon varassa. Moni ei tiedd, mista 16ytaisi ajantasaista ja
luotettavaa tietoa vaikkapa paluumuuttajalle tarjolla olevista palveluista. Pahimmillaan ilmi6 nakyy
esimerkiksi ulkosuomalaisten someryhmissa, joissa tarkeita viranomaisasioita koskeviin kysymyksiin
vastataan mielipiteilla.

PROJEKTIN HAVAINTOJA JA RATKAISUJA

Viranomaistietoa tarvitsevan ei pitaisi joutua kayttamaan kohtuuttomasti aikaa sen etsimiseen tai eri
lahteiden luotettavuuden vertailemiseen. Viranomaisviestinnan tulisi olla systemaattista, keskitettya ja
proaktiivista.

Olisi tarkeaa, etta tieto lahto- tai paluumuuttoa suunnitteleville tai ulkomailla asuville suomalaisille
suunnatuista palveluista |6ytyisi mahdollisimman keskitetysti — ns. yhden luukun periaatteella. Luotettavan
tiedon 16ytymista helpottaisi verkkopalvelu, jonne olisi koottuna keskeista ja tarkeaa tietoa
ulkosuomalaisille. Verkkopalveluun voisi liittyd my6s asiakaspalvelua (esimerkiksi chat, someryhma ja/tai
puhelinpdivystys).



