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Esityksemme teemoja:

\/UCA-maailma

*Tydelaman henkiset ulottuvuudet,
spiritualiteetti

Henkinen eli spirituaalinen johtajuus



YHTEISKUNNALLINEN KEHYS:
VUCA -MAAILMA

Toimintaymparistdamme voi kuvata:
*Arvaamattomaksi (Volatility)
eEpavarmaksi (Uncertainity)
Monimutkaiseksi (Complexity)
*Epaselvaksi (Ambiguity)




VUCA:n ulottuvuudet (1alek & strobl 2015)

Kompleksisuus

Tilanne, jossa useita
toisiinsa kietoutuneita
osia ja muuttujia.
Monimuotoiset ja
mutkikkaat tilanteet.

Epaselvyys

Toisiinsa vaikuttavat
suhteet epaselvia, syita
ja niiden vaikutuksia ei

tunneta kunnolla. Ei

tietoa, mita on
odotettavissa.

Arvaamattomuus

Odottamaton ja
epavakaa tilanne. Ei
tietoa ajallisesta
kestosta. Muutokset
tiheita ja osin
ennustamattomia.

FEVE T

Tilanteiden syista ja
seurauksista voi olla
tietoa, mutta epaselvaa
on se, mika tekija/t
aiheuttaa/vat
muutoksen.




Kuinka navigoida VUCA-maailmassa?

ision Visio

nderstanding Ymmartaminen

larity Selkeys

gility Ketteryys




Ongelmaa ei voi
ratkaista samalla

tasolla, jolla se on
luotu.”

— Albert Einstein




Miten selvita VU(:A-m:a.'aliIm:;'ls.'-:.a?j'c

KAUKANA
YKSIMIELISYYDESTA

YKSIMIELISYYDEN TASO

(siitd kuinka vastata / toimia)
MITA OSAAMISTA TARVITAAN
JATKUVASTI KOMPLEKSISEMMASSA
MAAILMASSA?
LAHELLA [
YKSIMIELISYYTTA |0 >
LAHELLA VARMUUDEN TASO KAUKANA
VARMUUTTA  (ympéristdssi) VARMUUDESTA

* V=volatility (ailahtelevuus), U=uncertainty (epavarmuus), C=complexity

flarmmlaleliciinie) amad A—=armabimiiidtvgy frmamicalitEelevnie )



EGOSTA ECOON

”Olla paras "Olla paras
maailmassa” maailmaa
varten”

Omat,
organisaation
tai kansakunnan
tarpeet

Tietoisuus olla
osana laajaa
ekosysteemia




Spiritualiteetti — tietoisuus yhteydesta




Spiritualiteetti/henkisyys—
maaritelmallista tarkastelua
Spiritualiteetti:

e (Oman) elaman ymmartaminen perimmaisen
tarkoituksen ja arvojen nakokulmista (Muldoon &
King 1995).

e Elaman syvan merkityksellisyyden
ymmartaminen. Yhteyden kokemus omaan
itseen, toisiin, luontoon ja
transendentaalisuuteen (ihmisen itsensa
ylittavaan). (Meezebroek ym. 2012.)

Tyoelaman spiritualiteetti:

e Tyontekijoilla on oma sisainen elamansa, jota he
haluavat ravita merkityksellisen tyon kautta.
(Asmosh ja Dunchon 2000)



Spirituaalisuus tyoelamassa ja tutkimus

Handbook of

Workplace Spirituality and

Organizational Performance

Jouirnal ol

Management,

Spirituality l
. & Religion

ReELIGION
AND
WorKPLACE

SPRITUALITY Handbook of Faith
and Spirituality in
the Workplace



Spiritualiteetti tyoelamassa
(Sheep 2006)

Tyon
merkityksellisyys

Yhteys oman
itsen ja tyén Spiritualiteetti

Pyrkimys
valilla, arvojen tyossa suurempaan

‘ yossa paamaaraan
yhteys

Kasvaminen,
kehittyminen




Tyoelaman spiritualiteetin ulottuvuudet

Yhteiso

Organisaatio
ja johtaminen

Syvaa merkityksen ja yhteyden etsintaa
tydssa; oman itsen ylittavat merkitykset

Henkinen, tunnetason yhteys tyGtovereihin

Yhteison rakentuminen, yhteisdlliset ja jaetut
merkitykset ja syva tarkoituksellisuus

Visio: kutsu merkitykselliseen tyéhon
Arvot, missio ja tarkoitus

Syva yhteys ja sopusointu ympéaroivan
maailman kanssa

Mm. Milliman et al. 2003,
Benefiel ym. 2014
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Spirituaalisuuden vaikutuksia
tyoorganisaatiossa (Karakas 2009)

“[Tama)] artikkeli arvioi noin 140 artikkelia tyépaikan spirituaalisuudesta,
arvioiden havaintoja siita, miten spirituaalisuus tukee organisaation *
suorituskykya.”

(a) Tyontekijoiden

hyvinvointi

(a) Spirituaalisuus parantaa tyontekijiden
hyvinvointia ja eldmanlaatua;

Vahvistunut
toimintakyky ja
tuottavuus

(b)Tunne merkityksesta

Spiritualiteetti ja tarkoituksesta

(b) spirituaalisuus tarjoaa tydntekijdille tunteen
paamadrasta ja merkityksesta tydssa;

(c)Tunne yhteisosté ja

yhteenliittymisesté

(c) spiritualiteetti tarjoaa tyontekijdille
keskindistd yhteyden ja yhteistn tunnetia.




Johtajuusteoriat ja henkisyys/spiritualiteetti

Johtajuusteoriat

Palveleva johtajuus (Greenleaf, 1977)

Transformaalinen johtajuus (Bass,
1985)

Transendentaalinen johtajuus
(Cardona, 2000)

Autenttinen johtajuus (Avolio &
Gardner)

Spirituaalinen johtajuus (Fry, 2003;
2005)

Kontemplatiivinen johtajuus (Grandy,
& Silwa 2015)

Henkisyyden elementit

Valittaminen, henkilokohtainen,
ammatillinen ja henkinen kasvu,
vhteison rakentaminen

Johtajuus suhteina, seuraajien
korkeimpien tarpeiden kohtaaminen

Tyon paamaara ylittaa oman egon

ltsensa tunteminen, lapinakyvyys,
noyryys

Sisdinen elama, usko/toivo,
epaitsekkyys, rakkaus.

Organisaation tarkoituksen jatkuva
pohdiskelu, oikeudenmukaisuuden
tavoittelu



pirituaalisen
amisen haasteet

Reijo Raisanen

inussa, jokin hellittamaton
maton minussa, tiukkaa ja
akkaamatta, kuka olet, mihin

ita oikeastaan tahdot elamasta?

Mika Valtari
Mikael Hakim




Spirituaalinen johtajuus

ei ole johtamisteoria
eika pelastusoppi

Voisiko se olla uusi paradigma?




MUUTOKSEN TASOT |

MATALA

SYVA

SYVIN

)

Tehokkuuden lisaaminen

Uudelleen organisointi
Resurssien uudelleen suuntaaminen

Suunnitelmien parantaminen

Muutokset johtamisessa

Organisaation menestymisen uudelleen maarittely:
uudet tavoitteet ja kayttaytymisen muutos

Mission, vision, arvojen ja perusfilosofian muutos

Paradigman muutos: ajattelutapojen muutos, ongel-
maratkaisujen muutos, rajojen ja tekemisen muutos,
perustavaa laatua oleva strateginen muutos

Huczynski A., Buchnan D. 2001



Spirituaalinen johtajuus kasittaa ne arvot,
asenteet ja toimintatavat, jotka ovat
valttamattomia seka oman itsen etta
toisten ihmisten sisaiseen motivoimiseen
niin, etta syntyy tunne henkisesta
selviytymisesta ja kuulumisesta yhteis6on
kutsumuksen ja jasenyyden kautta.

Johtajuus muodostuu kahdesta
osatekijasta: On oltava visio ja on saatava
vakiintumaan sellainen
organisaatiokulttuuri, joka perustuu
altruistiseen rakkauteen.

Fry, 2003



Spirituaalisen johtajuuden malli

Henkilokohtainen Spirituaalinen Henkildkohtainen tulos
spirituaalinen johtajuus hyvinvointi
Usko Kutsumus
/ Erllaisutd * Henkil6kohtainen
1 rilaisuuden . . .
sitoutuminen ja
TO IVO huomioiminen tuottavuus .
: Eldaman tarkoitus ja = Psykologinen hyvinvointi
in ne rl Llfde paamaara = Positiivinen inhimillinen
pirituaalisuuden terveys
harjoittaminen = Tyytyviisyys elimiin:
llo
Rauha
X X Jasenyys T
Epditsekas Yy Tyyneys
Olla ymmarretty vy
F'a kka UusS Olla arvostettu/

kunnioitettu

Fry, 2003 ja 2008




Organisaation spirituaalisen johtajuuden malli

Spirituaalinen
johtajuus

Spirituaalinen
hyvinvointi

Triple Bottom Line

Usko/
Toivo

Inner Life

Spirituaalisuuden
harjoittaminen

Epaitsekas
rakkaus

Kutsumus

Erilaisuuden
huomioiminen

Elaman tarkoitus ja
paamaara

Jasenyys

Olla ymmarretty
Olla arvostettu/
kunnioitettu

= Organisaatioon
sitoutuminen ja
tuottavuus

=Taloudellinen suorituskyky

=Tyontekijoiden tyytyvaisyys
elamaan

= Organisaation vastuullisuus

Fry & Altman, 2013




Henkilokohtaisen spirituaalisen johtamisen laatu

ﬁ Laaja vetoomus avainryhmille \
= Maarittelee paamaaran ja matkan
V' 5 reflektoiden korkeiden ideoiden kanssa
ISIO . . .
= Rohkaisee toivoon ja uskoon
" Perustaa ja maarittaa organisaation

\ erinomaisuuden /
[ J /' Kestavyys \

= Sinnikkyys

= Tekee mita tarvitaan

= Joustavat tavoitteet

= Palkinnon ja voiton odotus

\' Erinomaisuus J

= Luottamus ja lojaalisuus = Myotatunto
= Anteeksianto ja hyvaksyminen = NOyryys
= Kiitollisuus = Ystavallisyys

HENNEIER

rakkaus

= Kunnia = Karsivallisyys
= Rohkeus = Kestavyys
= Hauskuus




Spirituaalisen johtajan tuntomerkit

= Spirituaalinen johtaja ilmentaa vahvaa
uskoa hyviin paamaariin.

= Tavoitteet saavutetaan, jos niihin jaksaa
uskoa.

Rohkea
visionaari

= Uskaltaa asettaa rohkeita tavoitteita, jotka
ylittavat nykyhetken rajoitukset.

= Han uskaltaa unelmoida, viestia nakemyksensa
ja saada erilaiset ryhmat taakseen kohti
parempaa tulevaisuutta.

= Henkinen johtaja on rohkeasti visionaarinen.

Kultainen saanto:

lahimmaisen-
rakkaus

= Myo6tatunto, empatia, anteeksianto,
noyryys ja palveleminen (kokonaisvaltaisesti).

= Auttaa ihmisia kasvamaan.

= Elaa eettisyyden todeksi johtajan roolissa.




Vahva usko

Epaitsekas
lahimmaisenrakkaus
Rohkea visionaarisyys 5,

_ —— Tyontekija
Johtaja
, Tuloksekas toiminta ja
Innostava ja
T tuottavuus
moraalisesti
sitoutunut _ o
Kokemus mielekkaasta
Kannustus kollektiivista
spirituaaliseen
elamain ja Tunne yhteenkuuluvuudesta
tyon merkityksellisyyteen ja arvostuksesta
TyO on o0sa suurempaa Kokemus osana
palvelumissiota laajempaa kulttuurista
liiketta

Fry, 2013, Peltonen, 2015



Spirituaalisen johtajuuden keskeisia piirteita

1.

Keskeista on emotionaalinen alykkyys, eettisyys, arvot,
kuuntelu, sosiaalinen vastuu ja kestava kehitys.

Johtajuuden ytimessa tuetaan tyontekijaa voimaantumaan -
kasvuun ja kehitykseen ihmisena.

Johtaja kohtaa tyontekijan kokonaisvaltaisesti, tuntee hanen
sisaiset tarpeensa, intressit, toivomukset ja tavoitteet.
Arvot ovat johtamisen keskiossa.

Johtaja luo humaania ymparistoa ja dialogia organisaation
kaikilla tasoilla paikallisesti ja globaalisti.

Johtamisessa vahvistetaan yhteyksia omaan itseen, toisiin
ihmisiin ja perimmaisiin tarkoituksiin, myos syvimpaan
tietoisuuteen ja mystiikkaan.




Spirituaalisen johtajuuden keskeisia piirteita

7. Johtamisessa motivoidaan itsea ja toisia rakentamaan
organisaatiokulttuuria, jonka perustana on tunne ja kokemus
vhdessa jaetusta yhteisosta.

8. Johtajan tehtava on luoda sellaisia visioita, kulttuuria ja
arvoja, jotka ovat vuorovaikutuksessa ihmisten
kokonaisvaltaisuuden kanssa.

9. Spirituaaliselle johtajuudelle on valttamaton tiukka reflektio
oman spirituaalisuuden kanssa; kaksinkertainen taakka.

10. Johtaja tekee hyvaa kaikille tasapuolisesti, toisia ei uhrata.

11. Asettuminen toisten asemaan auttaa johtajaa kyseen-
alaistamaan ratkaisuja ja visioita, ja selkeyttamaan miten
toimitaan ennakoimattomassa, laajenevassa ja nopeasti
muuttuvassa maailmassa.

Juntunen & Raisanen, 2015



Nykyiset johtajuus- ja organisoitumisnakokulmat

Rationaalinen

johtamisen nakokulma

SpiriEuaaIinen,
henkis- fi inen

nakokulma

Kulttuurinen
nakokulma




Suhde itseen

- On tietoinen omasta itsestaan.

- Kehittaa ja harjoittaa omaa itseaan ja
tietoisuuden tasojaan (transkendenssi)

- Johtajan tulee I6ytaa omat ja artikuloi-
dut arvonsa, uskomuksensa ja peri-
aatteensa.

- Ylittaa rajansa ja ambitionsa, elaa eet-
tisesti ja reflektoi omaa henkisyyttaan.

Suhde organisaatioon

- Yhteisollisen eettisyyden edistaminen

- Arvot keskidssa

- Luo humaania yhteisoa ja dialogia
kaikilla tasoilla.

- Rakentaa organisaatiokulttuuria, josta
tunne ja kokemus jaetusta yhteisosta.

- Luo visioita, kulttuuria ja arvoja, joilla
vhteys tyontekijan kokonaisvaltaistumisee

2.

Suhde toisiin

- Haluaa palvella muita, asettaa
toisten tarpeet etusijalle.

- Toisten kasvun, kehityksen ja
voimaantumisen tukeminen.

- Kohtaa toiset kokonaisvaltaisesti

- Tuntee tyontekijan tarpeet, intressit,
tavoitteet ja vahvistaa yhteyksia

Suhde maailmaan

- Luo humaania yhteisda ja dialogia
globaalisti.
- Sosiaalinen vastuu ja kestava kehitys.

- Suhteuttaa eettiset vaatimukset
laajempaan visioon.

- Perspektiivi elaman mittaisessa
kasvussa ja palvelemisessa.

syvimpaan tietoisuuteen.




Spirituaalisuus ja eettisyys johtamisessa

Egon ja ylpeyden

ylittaminen

= Yhteys tunteisiin ja
intuitioon.

= Tuntemusten ja
vaiston ohjaus kohti
ymmarrysta ja oikeita
ratkaisuja.

= Kyky nahda paatosten
ja valintojen seuraukset.

= Nakyma luoda parempi
tulevaisuus.

= Yksilollinen ja yhteisollinen
potentiaali ei ole taydessa
kaytossa.

= Tarkastelee maailmaa
laajasta perspektiivista.

= Ei kayta ihmisia eika
organisaatioita omien
intressien ponkittamiseen.

= Kyky pysya tasapainoisena
vaikeissa tilanteissa.

= Suuruuden sijaan johtajaa
ohjaa noyryys ja
palveleminen.

= Suuri visio ja sisainen palo
palvelevalla asenteella.

= NOyryys kumpuaa siita,
etta ei toimi yksin ja on osa
suurempaa jarjestysta.

Vaatimusten
suhteuttaminen
eettiseen visioon

= Suhteuttaa organisaation
vaatimukset laajempaan
eettiseen visioon.

= Johtaja ei vaienna sisaista
kutsumusta ylempien mielis-
telyn tai pelien vuoksi.

= Johtaja katsoo elamansa
tehtavaa laajassa perspektii-
vissa.

= Johtaja ei etsi mielistelevaa
joukkoa ymparilleen.

= Perspektiivi on elaman mittai-
sessa kasvussa ja palvele-
misessa.



Spirituaalisuus organisaatiokulttuurissa

ey ue e eppe Kulttuurinen
Nakokulma Analyysiyksikko s e

- e e Toteutuu kok
Yhdistava Organisaatio OREUTLU KOKO
organisaation tasolla

Alakulttuurin jaorg.  Toteutuu ala-
Erottava kulttuurin suhde kulttuurin tasolla

Pirstaleinen Tilanteellinen tulkinta Toteutuu hetkellisesti

Martin, 1992, Peltonen,2015



Henkisyyden vaikutus tyoyhteison tuloksellisuuteen

e Henkilostojohtamisen ote

jossa henkisyys kasitteellistetaan hyvinvointina ja tyoelaman
laadun kohoamisena. ( tyostressin lievittaminen )

. Henkisyyden korostaminen
uusissa merkityksellisyyden ja korkeimman tarkoituksen visioissa.

Henkistynyt yhteisd on valmiimpi kasittelemaan eksistentiaalisia
kysymyksia.

. Yhteisollinen ulottuvuus

Henkisyys ylittaa individualistisen egoismin ja tuo empaattisuutta
ja solidaarisuutta yhteisoon. Yhteison kiinteys ja ristiriitojen

ylittaminen tuo yhteisolle toiminnallista vahvuutta, joka vaikuttaa

tulokseen. Karakas, 2010



Spirituaalisen merkityksen ja tietoisuuden vahvistaminen

ﬁﬁifn i

Hiljaisuus ja pysahtyminen hetkittain. | Y n—

\ < é@ e,
Johtajan oma henkinen ja hengellinen kehittaminer=&§Ky etsia
merkityksia ja elaman tarkoitusta.

Kyky kohdata toinen ihminen tyotoverina ja ihmisena
kokonaisvaltaisesti. Siihen kuuluu kyky avoimen keskustelu- ja
palautekulttuurin edistaminen.

Oman elamansa hallinta, laheisten ja ymparistén huomioiminen
ja kunnioitus. Halu toimia tydssaan eettisesti ja ekologisesti.

Strategisten tavoitteiden selkeyttaminen ja toteuttaminen
pitkajanteisesti.

Ambrosius & al, 2009



Pohdittavaksi

Miten VUCA-maailman ilmiot
nayttaytyvat teidan tyossanne?

*Mita spiritualiteetti ja spirituaalinen
johtaminen voi tarjota VUCA-maailman
haasteisiin?
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